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PIU” METODI PER LA PLURIDIMENSIONALITA’
VITA FAMILIARE DELLA

DIVERSE METHODS FOR A MULTIDIMENSIONAL STUDY Om
FAMILY LIFE

Francesco Arcidiacono & Clotilde Pontecorvo!

Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e Socializzazione, Unjversity
degli Studi di Roma “La Sapienza”

1. I contributo delle metodologie qualitative allo studio della vita
familiare

Lo sviluppo degli studi psicologici sulla famiglia ha prodotto nel
tempo, oltre all’arricchimento delle conoscenze sul funzionamento del
sistema familiare, una serie di riflessioni teoriche pill attente sia agli
aspetti relazionali e psico-sociali, sia (sul piano metodolologico) a
modalita di ricerca maggiormente adeguate e in grado di tener conto
della complessita dell’oggetto “famiglia” (Tamanza, 1995). Tale
attenzione sul piano metodologico ha confermato pertanto la fertilita
dell’approccio qualitativo allo studio della famiglia (La Rossa, Wolf,
1985): in tal senso il riferimento non & esclusivamente all’insieme dei
metodi e degli strumenti operativi di indagine, ma anche alla complessa
integrazione tra pensiero e azione, nel senso di “impresa conoscitiva”
(Cigoli, 1984) che si realizza nel corso della ricerca. Chiaramente,
all’interno di tale quadro generale sulla ricerca qualitativa, esiste una
vasta pluralita di orientamenti teorico-metodologici, anche perché lo
studio qualitativo della famiglia si caratterizza per alcune peculiarita, tra
cui il suo carattere “esplorativo-innovativo” ¢ la ridotta dimensione del
campione di indagine; in linea generale va comunque sottolineato corhe
gli studi sulla famiglia siano mirati sia ad aumentare la comprensione
dei processi familiari, sia all’adeguamento progressivo delle procedure

! Indirizzare le richieste di estratti a C. Pontecorvo presso: Dipartimento di
Psicologia dei Processi di Sviluppo e Socializzazione, Universitd degli Studi di
Roma “La Sapienza”, Via dei Marsi, 78, 00185 Roma. E-mail:

clotilde.pontecorvo@uniromal..it

Ricerche di Psicologia, n. 3, vol. 27, 2004
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umenti utilizzati alla realtd specifica della famiglia in
Altro elemento cruciale nella considerazione degli -
aspetti che caratterizzano la ricerca qualitativa sulla famiglia €
I’importanza del rapporto reciproco tra ricercatore e oggetto di
li strumenti qualitativi e allo stesso tempo

indagine: la peculiarita deg
dell’esperienza di vita familiare determina la criticitd di tale relazione,

anche da un punto di vista metodologico, in base al fatto che essa non €
risolvibile all’interno di una dimensione puramente strumentale o
procedurale. Gli strumenti comunemente utilizzati nell’approccio
qualitativo determinano pertanto un forte coinvolgimento delle parti in
causa e creano una relazione del tutto particolare che non riguarda solo
i membri della famiglia ma anche il ricercatore e nello specifico la sua
capacita di utilizzare consapevolmente le informazioni che derivano dai
contatti con la famiglia.
Sulla base di tali consi

e degli str
trasformazione.

derazioni di carattere generale & utile fornire
qualche riferimento ai contributi pid significativi in ordine
all’elaborazione e alla sperimentazione di strumenti e modalita di
ricerca qualitativa sulla famiglia. Un modello ¢ sicuramente
rintracciabile all’interno della “ricerca finalizzata sulla famiglia”
(Scabini, Donati, 1990), che, facendo propria la necessita di elaborare

una chiave di lettura della famiglia in grado di fare da guida per
. modelli di sviluppo del funzionamento

I’intervento, ha ripercorso 1
familiare, rinvenendoli soprattutto nel passaggio dall’adozione di un

modello di funzionamento patologico ad uno di funzionamento
normale della famiglia. Un’attenzione particolare & stata rivolta alla
scelta della famiglia come unitd di analisi e ai criteri di analisi e

valutazione delle specifiche relazioni familiari, secondo tre possibili

livelli: individuale (per cid che concerne dati relativi a singoli membri

della famiglia); relazionale (riguardanti due o pit membri della
famiglia); transazionale (con riferimento all’intera famiglia). Le
metodologie utilizzate all’interno di tale approccio sono basate
sull’osservazione diretta (relative a situazioni naturali) e sull’uso di self-
report (quali questionari e scale di valutazione) e hanno evidenziato la
necessita (e l'utilith) di un approccio multimetodologico allo studio
delle relazioni familiari, in grado di rispondere all’esigenza di
moltiplicare i punti di vista dell’osservatore e cogliere la varietd dei
comportamenti familiari.

Attualmente un importante filone di studi qualitativi sulle
«“working families” negli Stati Uniti & legato all’attivita di ricerca dello
“Sloan Center on Parents, Children, and Work” (coordinato da Barbara
Schneider) che ha sede presso I'Universita di Chicago. Tale interesse
per gli aspetti legati alla vita delle famiglie & supportato da un ampio
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database relativo allo studio di 500. famigli
dan ! ; -famiglie americane, i cui i
E&%Mmmw“_m Mm%ﬂmmnmo vari strumenti, quali questionari mmﬁzwwmmmmmozn
finanziari e in vm:wmwmw_ﬁmﬁvmmzmw ﬁ%ﬁﬂﬁiﬂ. Horive, gl mmwwwm
anzt ; L ; ., sulla salute, su i
nmmmwwwmmaw Mmmm Mm\wwEm: .wmom@ﬁ:.mﬁcl della @Emmzm:M WMMM&%
msurazio a:o%&muw i mam._oﬁ:.: .wmmwm a particolari attivita e BoEm:m
o ionta duotidiara in m@mtm (per es. le attivitd domestiche, la
ol et o % iin casa, _._ tempo speso in casa con gli altri Bm:wc )
Jella Tarniglhe) < m_%wwumw m Es.z.o fuori casa. Inoltre una certa Eoﬁ:mz
° stata riservata el MM :\_E%mmuou.a ma:.m rete sociale di riferimento mmw
Yot metnbrt famil » al fine di Emm:o determinare 1’organizzazione
delle attivia socia i u.oumon._mr e collettive dei partecipanti e I’idea di una
i m@n %.Emadnm in una rete pill ampia di relazioni sociali
Bn_aspett mow ot iare della ricerca & costituito dall’inda mmm
e nm 2 c e viene wmuwnzmmm con la misurazione A:Bu:mmczm
procedura < dm?omwmm ogni H.o n:n_mcv del livello di stress, rabbia
i mmnouao MmEo e altri aspetti emotivi legati a stati interni mam
OmmmeamﬁEE nd a metodologia messa a punto da Schneider
Alcuni Moﬁ:mwucme.. m
: t uti ._anammmsm richiamano il i i
MMMWMMWQ@&%W: m%.ﬁ_mmmﬁoum familiare in termini &vmmmwwmﬂwwwwxm
multi-meto am__M a_. inson, Gwd, vmmmmo sull’idea che sia necessario
tener delle diverse parti Qm,_.m@mam familiare (coppia parental
mmmw?m genitoriale, relazioni tra i figli) in rapporto al tutto (m mw%_
mw@wwunwm M MH%MMN.MWH WMMM@MHM aww\.mﬂmm%ﬂz:mlamnoaov. Sulla scia &_M&M
differenze tra i punti di vista &M.w %Mmmw&. M@M Hm m_ .Eooso.mQBg_“o Do
informazione piuttosto che come 3%05@ di .Mmmmmﬁﬁo: vz, Greon.
. . (Kolevzon, Gre
MMMWMMNMJM_QM _.anmmv mm questo punto di vista & possibile Bm:wwwsm
confronto ornvo oEom__ dei membri della famiglia, le stime del
anche del mnsvﬁmoaoﬂomzmsﬁmwm Mr %_mem.mm% a Omwm.u.a\mumoi roglotrate,
m.nm:ﬁ che deriva.da tali integrazioni nhmm_mhmu\oww%. - n_oorouN.m o
sistema familiare, aumentando la possibilitd di fare MmMWMM onwmmwmwﬁm

sulla famiglia attraverso una gamma di diversi strumenti

5 I
Le conversazioni a tavola come contesto specifico di vita familiare

205.5 delle metodologie sopra presentate corrono il rischio di

MM&E.R i m.Emo: componenti delle famiglie in una gamma di
eggiamenti, comportamenti e sentimenti, ma di non mettere a fuoco
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e la vita familiare. La nostra prospettiva
prevalente & stata quella di studiare la famiglia quando tutti i
componenti “fanno famiglia” e quindi nei momenti in cui essi sono
insieme in casa, quando mangiano insieme 0 quando si preparano per
uscire e andare al lavoro e a scuola.

Infatti nella nostra precedente ricerca sulla socializzazione in
famiglia abbiamo dedicato attenzione alle conversazioni familiari a
tavola, in quanto la scelta di utilizzare la cena familiare & data dalla sua
natura di attivitd sociale collettiva, come momento sicuro di incontro di
tutti i membri della famiglia, alla fine della giornata, e quindi
un’occasione di scambio di racconti del quotidiano cosi come di
pianificazione di eventi futuri. Lo studio esamina conversazioni fami-
liari a tavola e si basa su un corpus di 72 videoregistrazioni, integral-
mente trascritte, di 30 famiglie italiane di classe media, composte dai
due- genitori, da almeno un bambino tra i 3 ¢ i 6 anni e da almeno un
fratello/sorella maggiore. Le trascrizioni sono state riviste da due giudici
sia per quanto riguarda 1'attivita verbale che per i comportamenti non
verbali (cfr. Pontecorvo, Duranti, 1996; Pontecorvo, Fasulo, Sterponi,
2001; Pirchio, Pontecorvo, Sterponi, 2002). Nella ricerca suddetta ci
siamo potuti servire quasi esclusivamente dell’ Analisi della Conversa-
zione (AC), in quanto la situazione della cena in cui erano presenti tutti
i componenti della famiglia ci ha offerto un evento eminentemente
discorsivo, con poche dimensioni di tipo non verbale (postura,
gestualitd, sguardi, movimenti legati alla cena), peraltro raccoglibili con
la metodologia di trascrizione dell’ AC, basata sulla trascrizione da

le della cena ci ha consentito anche di

materiali video. L’evento socia
nom:ou.wwm_awm:m nelle loro specifiche modalitd interattive,

mantenendone 1’unita come oggetto di studio. La nuova ricerca che
presentiamo qui di seguito si & posta I’ obiettivo piit ampio di studiare
I’ organizzazione e la realizzazione della vita familiare in quanto tale.

la famiglia come unitd

3. La vita quotidiana delle famiglie: I’integrazione di metodologie
multidisciplinari
La presentazione metodologica che segue scaturisce da istanze

teoriche poste dalla ricerca “Ryeryday Lives of Working Families: Italy,
Sweden, and the United States”, coordinata da Elinor Ochs (UCLA)?,

2 La prima elaborazione dell’apparato metodologico che qui si presenta si deve al
gruppo di ricerca CELF (Universita della California, Los Angeles), coordinato da
Elinor Ochs fin dal 2000, a cui partecipano come Faculty Members gli studiosi di
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WEW: ?‘wammon (Link6ping University) e Clotilde Pont
AGE,<2,£S degli Studi di Roma “La Sapienza”)3: la ricerca me?o
.Aoo,ﬁ. come quella svedese) fa parte di un progetto con E:ﬂm HmNm
include lo Eo.m: Center on Everyday Lives of Families Qnawmo C.Mum>m
e Ewémw un intenso lavoro etnografico presso nuclei familiari di cl )
En&w,, reclutati secondo criteri confrontabili nei tre Paesi coinvolti :mmmm
mEm._o.. Lo scopo generale del progetto & quello di capire ooEmm _o
famiglia organizza e svolge le sue diverse attivitd quotidiane. La momaom
ha un carattere multidisciplinare e comprende attivitd di .H=m<mwmo=w
anmHmmmm,.& osservazione ¢ di videoregistrazione dei compone M.
mmm_m famiglia all’interno della propria casa durante i giorni di _M<on% H
nei éwm%mnm“ set di interviste ai genitori sulla storia familiare m::m
abitudini e sulla rete di relazioni sociali, cosi come su altri temi .:m_. _m
mmr:w. e I’educazione dei bambini. Un'osservazione mSonnmm. 2
intensiva .m inoltre rivolta allo spazio domestico e m:mm m_mw
organizzazione, attraverso la creazione di mappe della casa e la
oo_moﬁona ..m_ un gran numero di fotografie relative alle pareti della casa
mm:.om.mmn_ e alla loro sistemazione. Inolire ad ogni componente %:m
famiglia viene chiesto di realizzare una videoripresa personale del
percorso preferito di visita della propria abitazione, in aggiunta ad una
visita .m:&Sdmmm:.mS e condotta da un membro disponibile della
mmmum:m con i ricercatori durante il loro primo incontro.

h__mmmnnmmm della ricerca abbraccia in modo trasversale i campi
della w.m_no._ommm, antropologia culturale, sociologia: lo studio vaowomwo
ha un impianto metodologico multimetodo che richiede I’integrazione
tra queste diverse prospettive disciplinari, al fine di documentare la vita
.p:on&m:m delle famiglie, in cui lavorano fuori casa ambedue i genitori
in una molteplicitd di eventi non legati solo ad occasioni specifiche Amm_
la cena), ma cercando di cogliere aspetti della vita quotidiana Bm:m

Linguistica applicata Charles Goodwin, di Antropologia Marjorie Harness

O@omii, Jeanne Arnold e Linda Garro, di Pedagogia Kris Gutierrez, di
ww_oo._omﬁ clinica Thomas Bradbury e Rena Repetti. La direzione della aom_.om
americana & affidata alla dott.ssa Tamar Kremer-Sadlik. A tutti i colleghi citati ¢
ai loro pidt giovani collaboratori (post-doc: Carolina Izquierdo e Chi-Young;
graduate: Karen Gainer Sirota, Antony Graesch, Diana Pash, Heather im:EmmzNu
Emmﬁ.ﬂ. Loyd, Leah Wingard e Wendy Klein) rivolgiamo un ringraziamento nwm
averci generosamente messo a disposizione tutti i loro strumenti di ricerca e per
averne a lungo discusso con noi le modalita di impiego.

3 u gruppo italiano & composto dai professori Clotilde Pontecorvo (coordinatore)
Vincenzo Padiglione ¢ Alessandra Fasulo, oltre che dai post-doc Tmsommom
Arcidiacono, Vivian Liberati e Marilena Fatigante; collaborano inoltre la
dottoranda Sabina Giorgi e i laureati Luana Caporali e Alessandro Monno.
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. .

definiti, nel loro andamento naturale, secondo i tempi e i ritmi di
ciascun nucleo familiare. L’attenzione & focalizzata su famiglie di
classe media, in cui entrambi i genitori siano occupati
professionalmente fuori casa per un tempo uguale o superiore a 30 ore
settimanali; condizioni essenziali per il reclutamento sono 1a presenza di
due figli (di cui almeno uno di etd compresa tra gli 8 e i 12 anni) e la
presenza di un impegno economico sulla casa in cui si vive (sotto forma
di mutuo o affitto da pagare mensilmente). Tali condizioni, oltre che
per necessita di uniformitd con il resto delle famiglie partecipanti nelle
altre unita di ricerca, riflettono la volonta di voler porre ’attenzione su
una particolare tipologia di famiglia al fine di comprendere in che
termini viene gestita la quotidiana organizzazione familiare e
I’eventuale investimento (mentale e materiale) sulla propria casa e sul
futuro di genitori e figli. Cogliere momenti di vita quotidiana nel
contesto della propria abitazione ¢ pertanto uno “spaccato” di vita che
consente di rintracciare un funzionamento € una rappresentazione della
famiglia a tutto tondo. Le metodologie messe in atto per raggiungere

tali obiettivi sono pertanto molteplici e diversificate, nel tentativo di

integrare le prospettive e i punti di vista dei vari membri del gruppo di
ricerca, secondo cid che i partecipanti stessi alla ricerca (le famiglie) ci

offrono come realtd e rappresentazioni sulla loro vita®.

3.1 Individuazione delle famiglie ‘unlmnn.wa::h.. interviste e rappresen-
tazioni della vita familiare

Le famiglie partecipanti alla ricerca (rispettivamente otto per
IItalia e per la Svezia e trenta negli USA, corrispondenti ai criteri gia
indicati) sono state individuate attraverso un’autocandidatura delle
famiglie stesse, resa possibile dalla diffusione delle finalita e delle
condizioni di svolgimento della ricerca tramite scuole, conoscenze €
pubblicizzazioni di vario tipo: le famiglie hanno cosi avuto un primo

plicito ed implicito con le nostre famiglie per una
rtecipanti in termini di tempo e di impegno ha
(prof. Vincenzo Padiglione) a

4 La questione del contratto es
ricerca che & onerosa per i pa

sollecitato I’antropologo del nostro gruppo
proporre, come tema di riflessione, la discussione sui modi in cui si manifestano

anche casualmente nell’interazione con i ricercatori le attese e i modelli di famiglia
presenti nei partecipanti alla nostra ricerca. Da queste osservazioni & scaturita la
necessita teorico-metodologica di riservare un’attenzione particolare alle percezioni
dei ricercatori (espresse talvolta in un diario di bordo annotato successivamente

site nelle case) e dei partecipanti cosl come emergono da interventi o

alle vi
valutazioni, talvolta espresse anche a microfoni spenti (Padiglione, Fasulo,

Giorgi, Monno, in preparazione).
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contatto telefonico con i ricercatori ed insi
on . ed insieme & stato stabili i
. ] ! ito
Mm oEoo%.qW nell arco di due settimane. Le visite inziali hanno szmwawo
mnammv mw mewm_mmu.ﬁm la partecipazione attraverso __wmmmzmo\oosmmzmm
. e dei componenti delle famiglie (i ii i
; i c : nclusi i bambini i
mﬂﬁm Hmwmww 8 mm.E,v in relazione alla garanzia della privacy. WMPMW
po tale fase si ¢ proceduto con una serie di interviste miranti ad
acquisire informazioni relative alla famiglia: ad ogni genitore & mﬂmwo

chiesto di ris ; i ioni
pondere a domande su informazioni generali dj carattere

personale (dati anagrafici, titoli di studio, notizie sull’attivita lavorativa)

e ad una serie di altre domande sul res igli
Q:mamum.. caratteristiche della ommmmo MMWMHMMH%%M%W o o
ristrutturazione e/o progetti in tal senso, uso degli spazi e de n_a.\mu: &
mon..v, sulla cura dei bambini (chi se ne occupa, quando zm%m ﬂvommmnr
m.z.ﬁn_um mmwom:.ﬁ nei confronti dei figli (pareri sulla mo,cm_m ».Hm it
m.& gEcmn.r sui compiti e gli aiuti in casa, sul materiale ma:ommmgﬁmwm
risorse EE.NN&P m=.=m scelte e le decisioni educative genitoriali mommzm
meawzwm. e i progetti per i E.o.vm figli). .Fo_a.m ai genitori & stato chiesto
d M %MW@MMM;MHA acm.@nou%d su aspettl generali riguardanti i figli (etd
: . ata, tipo di attivitd extrascolasti ivita
mS.E.m:mHm n:m. caratterizzano la vita della mmEmmww%EmwﬂW MM%MOMMWM Mw
amici e parenti mwm frequentano 1’abitazione e sulle risorse finanzi o
della @E_m.rm (livello di reddito, tenore di vita). Nella seconda vi H.wdm.
partecipanti sono stati intervistati sulle attivitd quotidiane m<o=MH%mm

‘membri della famiglia, sui legami con le persone indicate attreverso il

precedente questionario relativo alla rete sociale, alla salute e al
cmummmwww della famiglia (per es. eventuali attivitd legate M
EB“HQ.HESEO. della salute, alla gestione della malattia mnwoawgmﬁ i
sull m:Eg.EE.oum ¢ sulle abitudini in tal senso) e mEWm storia nmﬂ:
coppia genitoriale (durata del legame tra i coniugi, eventuale pre a
di luoghi e attivitd legate al ricordo di tale storia). . presens
Um questo set di interviste abbiamo ricavato le rappresentazioni ch
della vita .mmﬁumma@ hanno le nostre famiglie, cosi come ci sono st nm
omqmnw nei loro discorsi rivolti a noi. In alcuni casi cid & mH&o m:om:m
occasione per esprimere delle resistenze allo svolgimento della nostra
indagine, come & capitato in particolare in una famiglia, ma che non ne
hanno comunque impedito la realizzazione.

.w..m .hm videoregistrazioni nei giorni di lavoro e nel weekend: momenti
di vita della famiglia in azione

Sulla scorta della “etnografia della comunicazione” (Gumperz
Hymes, 1964), gli studiosi dell’interazione sociale hanno messo insieme
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strumenti elettronici, registrazioni e immagini fotografiche al fine mm
documentare la vita quotidiana cosi come appare nel suo svolgersi

momento dopo momento. Oltre che negli iniziali studi sul linguaggio

infantile, tali strumenti sono stati utilizzati all’interno degli studi

sociologici sull’interazione, come _Qagoﬁaﬂonﬁwmmm (Lynch, Gmm.v, la
sociologia cognitiva (Cicourel, 1987), Tw.:m:mu %.:m. Conversazione
(Sacks, Schegloff, Jefferson, qu.. Pur m: interno n.u differenti cornici,
le metodologie di registrazione audio € video dei mmm e la trascrizione e
codifica degli stessi ha costituito una condizione “sine qua non™ per
I’analisi rigorosa delle interazioni in noiomn.nmnﬁm: e dei .mouchE
culturali, sociali e conversazionali sottostanti, come ci .r.m.Emmmﬂm_”o
Goodwin con degli studi molto importanti, ora .&mcoﬁgr in mﬁmzmso
(2003). L’attenzione sempre pid crescente degli antropologi linguisti
per la “micro-etnografia” delle azioni umane ha permesso di
documentare con precisione “social organization, ,Sn.EN activities,
symbolic and material resources, and ﬁwm%wﬁams& practices
characteristics of a particular group of people” (Duranti, 1997, p. mmV“
L’evoluzione delle tecnologie di registrazione wm. permesso &Emmw di
mantenere tale sensibilitd al contesto, con I’ausilio m: strumenti che
consentono di analizzare allo stesso tempo e con magglore attenzione _mn
situazioni, le attivitd, le interazioni e i comportamenti. 1 ricercatori
analizzano pertanto che cosa viene detto e mm.:o, da chi, n:wE.uo e come,
al fine di esaminare come le categorie sono costruite socio-
culturalmente (per es. la famiglia) e trasformate m:._amﬂ,_o dell Q.dEm.
sociale. Ovviamente 1'uso della video-etnografia non & garanzia di
obiettivitd. Gia dalla raccolta dei dati (fase &. Em_mﬁmﬁonov sono
necessari accorgimenti e cautele per eliminare i bias e le possibili
parzialita nella scelta del focus di osservazione: va considerato pertanto
con opportunita I’angolo di ripresa, la qualita delle immagini, Ia Em_.mm
decisione su che cosa registrare e come. L’accuratezza e Pexpertise
nell’'uso di tali strumenti pud dunque consentire efficacemente di
cogliere espressioni facciali, toni di voce, gestl, posture e costruzione
conversazionale messe in atto dai partecipanti alle ricerche (Goodwin,
1994; 2003). . o

La videoregistrazione come strumento 9. ﬁ.momo:m mwp %5. Am. in s
anche come fase iniziale di “analisi”, in termini di mm&ww_oum di cio o.rm
si registra) & ormai una metodologia mBEmEgR in uso nell .mmmc:c
delle scienze sociali, poiché permette di costruire un archivio di
situazioni su cui & possibile operare aammmmon.m e m:m:% manvo a EmﬁnNm
di tempo. Lo sviluppo delle nuove tecnologie A.m_ registrazione audio e
‘video (es. telecamera digitale) ha in parte soppiantato 1 vecchi Bnmoar
contribuendo a migliorare di molto le attivita di osservazione
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sistematica (Arcidiacono, 2002); tuttavia va anche precisato che la
telecamera potrebbe costituire uno strumento invasivo nell’ambiente in

-cui si effettua I'osservazione e dunque é necessario tener conto della

reattivitai che potrebbe manifestarsi nei soggetti alla presenza
dell’osservatore e/o dei suoi strumenti (D’Odorico, 1990). Nel bilancio
tra possibili vantaggi e limiti dell’osservazione videoregistrata va
comunque sottolineato il valore fondamentale che tale strumento riveste
in situazioni di vita reale e guotidiana: & in tal senso che lo studio
proposto € principalmente basato sull’uso delle videoriprese quale
modalita privilegiata per cogliere momenti di vita della famiglia nel
contesto naturale della propria abitazione.

In particolare I’articolazione della ricerca qui esposta ha previsto la
ripresa delle attivitd domestiche dei membri della famiglia sia durante i
giorni feriali, sia durante il weekend, in fasce orarie determinate: al
mattino, dalla sveglia del primo membro della famiglia fino all’uscita di
casa per recarsi al posto di lavoro (o a scuola per i figli) e alla sera, dal
rientro del primo membro fino alla conclusione della cena e la
preparazione per la “messa a letto” dei figli. I due genitori sono stati
pertanto “seguiti” in tali occasioni da due operatori video, ad
esclusione di spazi privati (es. in bagno) o di situazioni particolari (es.
richiesta esplicita di non essere registrati da parte dei partecipanti).
Contemporaneamente all’azione di videoregistrazione delle attivita
parentali e dei figli sono stati raccolti dati “etnoarcheologici” sui
movimenti dei vari membri all’interno della casa, sulle attivita
congiunte o separate che venivano svolte nelle varie stanze,
sull’occupazione e 'uso dei vari spazi domestici. Tali dati sono stati
registrati .tramite computer palmari in grado di permettere una rapida
codifica dei vari comportamenti dei partecipanti. Tale complemento
alla videoregistrazione costituisce un utile riferimento soprattutto in
considerazione del fatto che le attivitd svolte quotidianamente
all’interno della casa possono essere confrontate con la pianificazione
delle attivitd settimanali che la famiglia preliminarmente aveva indicato
ai ricercatori. ,

Tutte le videoregistrazioni effettuate sono state digitalizzate e
trascritte negli aspetti verbali e non verbali secondo i principi
dell’Analisi della Conversazione. I protocolli oftenuti, sottoposti,
insieme con i protocolli derivanti dalle-interviste e dai dati audio, al
controllo di almeno due giudici indipendenti con un buon livello di
accordo, costituiscono il materiale di riflessione all’interno del gruppo
di ricerca: il riferimento all’Analisi della Conversazione va pertanto
visto non come un semplice richiamo alla pura attivitd conversazionale
posta in essere dai partecipanti alla ricerca, ma soprattutto come una
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metodologia-guida di analisi della trascrizione del parlato, aperta anche
alle situazioni e alle attivitd di tipo interattivo, secondo una prospettiva
che si richiama alla teorizzazione di Leont’ev (1977) e che & stata
elaborata da Goodwin (2003) con grande rigore.

3.3 Lo spazio della casa, la sua organizzazione, le immagini della
cultura materiale :

Durante la prima visita, oltre alle attivitd di conoscenza e
familiarizzazione con i membri della famiglia sono state accostate
rilevazioni di tipo spaziale e fotografico, per avere dati precisi sugli
spazi .a disposizione della famiglia, sulla loro articolazione,
sull’arredamento e sulla percezione che ne hanno i partecipanti allo
studio. Si & proceduto alla misurazione e mappatura della casa,
attraverso 1’ausilio di uno strumento ecografico (Sonin) e di un
software specifico (Visio Professional); oltre a cid sono stati raccolti dati
qualitativi sugli arredi e sul loro posizionamento (cosi come
documentato analiticamente di seguito), al fine di esplicitare meglio il
valore della casa nella distribuzione e nella rappresentazione degli spazi

per i partecipanti stessi.

Fig. 1: Mappa della casa.

Successivamente sono state collezionate fotografie dell’interno e
dell’esterno dell’abitazione, sia dal punto di vista del rativo (secondo
ciog la prospettiva del membro della casa che faceva da “guida” nel
primo tour audioregistrato di presentazione dell’abitazione ai
ricercatori), sia da un punto di vista dell’etnografo {(cioé secondo
I’ottica del ricercatore-esploratore che si muoveva per la prima volta
all’interno dello spazio domestico).

)

Fig. 2: Punto di vista del nativo (a sinistra), punto di vista dell

etnografo a destra.

5

La collezione di fotografie che ne deriva ¢ un quadro fonda-
mentale per la comprensione della cultura materiale della famiglia:
oggetti e immagini dell’arredo sono spesso oggetti che veicolano
rappresentazioni e talvolta celebrazioni dell’infanzia, della coppia e
della famiglia nel suo insieme. Attraverso di essi si pu0 pertanto, come
talvolta esplicitamente e spontancamente fanno i membri della famiglia,
dare luogo a narrazioni del passato che aiutano a delineare un quadro
pitt completo del nucleo familiare, attraverso la rievocazione di ricordi,
oggetti legati alle famiglie di origine dei genitori, album di ricordi,

- esposizioni di oggetti legati a viaggi, feste, ecc.

Le rilevazioni quantitative hanno mostrato che le abitazioni delle
famiglie italiane rientrano mediamente in una gamma che varia dai 45
mq ai 100 mq e tale variabiliti non esclude che tutte le famiglie
abbiano uno o due stanze per i figli e talvolta anche due bagni.

3.4 L’etno-archeologia in famiglia: spazi narrati e spazi vissuti
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Le pratiche di video etnografia permettono un pit efficace
raggiungimento degli obiettivi di ricerca attraverso I’integrazione con
altre metodologie e strumenti, tra cui I’“etnoarcheologia”.

1l cosiddetto “tracking etnoarcheologico” si situa trasversalmente
tra i metodi antropologico, archeologico ed etnografico, dato che esso &
una parte dell’indagine antropologica rivolta alla relazione tra la
cultura materiale e il comportamento quotidiano e la cultura pii estesa
(David, Kramer, 2001). Tale metodologia permette di riconoscere come
rilevante la relazione tra contesti costruiti, organizzazione dei compiti,
status economico e uso degli spazi domestici all’interno della vita
familiare. Gli strumenti di raccolta dei dati di tale metodo
comprendono osservazioni partecipanti, interviste, mappatura degli
spazi abitativi, fotografie, registrazioni audio e video, questionari, con
I’opportuna considerazione di vantaggi e limiti che ne derivano. Il
tracking, messo in atto nella ricerca qui presentata, riguarda la

- procedura di osservazione sistematica dei membri familiari all’interno
della loro abitazione, ad intervalli temporali definiti, secondo lo schema
solitamente noto come scan sampling; nel caso della nostra ricerca tali
intervalli sono coincisi con il cambio di attivitd dei partecipanti, dato
che la maggiore ristrettezza degli spazi abitativi ha determinato pil
attivita nell’arco dell’intervallo temporale predefinito per il tracking e
pertanto, per non correre il rischio di perdere delle informazioni
importanti, abbiamo optato per tale soluzione alternativa. Tali
osservazioni riflettono aspetti qualitativi delle attivita svolte, il loro
luogo di svolgimento e gli oggetti “incorporati” nelle azioni di ogni

membro della famiglia. Nella documentazione della vita familiare la

parte etnografica ha un ruolo fondamentale: le procedure di raccolta e

codifica dei dati comprendono un “activity log” delle attivita che
avvengono durante le registrazioni, secondo una serie di categorie che

riguardano le azioni e i comportamenti dei partecipanti alla ricerca. Il

primo passo del tracking etnoarcheologico nelle famiglie studiate
comprende la documentazione degli attributi fisici dello spazio
domestico, attraverso la mappatura interna ed esterna della casa,
architettura degli arredi e la localizzazione degli oggetti di uso
comune o individuale.

E’ dunque in tal senso che & possibile attraverso le metodologie
etnografiche utilizzate cogliere aspetti globali e specifici della vita dei
partecipanti nelle sue modalita quotidiane.
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4, Conclusioni

La ricerca su esposta, per la parte italiana, ha dato luogo nel 2004
alla produzione di quattro Working Papers, come richiesto dal
committente, che hanno riguardato nella specifico temi quali i ruoli e le
responsabilita dei figli nei lavori domestici (Arcidiacono, Pontecorvo
Liberati, 2004), la socializzazione al concetto di tempo QL:RE:H
Pontecorvo, Arcidiacono, 2004), la “mente locale” e i suoi
confiniall’interno delle famiglie (Giorgi, Monno, Padiglione, 2004) ¢ Ia
percezione del ruolo dei padri nelle attivitd quotidiane (Caporali,
Labriola, Fasulo, 2004). Su tali tematiche abbiamo ricercato comunalit
e differenze anche con gli altri gruppi di ricerca; soprattutto nelle
analisi che abbiamo effettuato nell’ultimo periodo (anche con ripetute
visite al centro CELF dell’UCLA) ¢ emersa una inattesa connotazione
prevalente nelle singole famiglie, come se ne risultassero degli stili
individuali, delle preoccupazioni prevalenti e delle specifiche soluzioni
ai problemi che ognuno deve affrontare. E’ come se ogni famiglia
avesse delle caratteristiche salienti che la rendono particolarmente
rappresentativa all’interno di un tema peculiare, come per esempio la
gestione personalizzata dei tempi, degli spazi della casa, la
responsabiliti nelle varie attivita quotidiane e la divisione dei compiti
nei lavori domestici. Qualcosa di simile ¢ emerso dalla tesi di dottorato
di Sterponi (2001), in cui il gioco linguistico dell’accountability nelle
cene in famiglia presentava peculiaritd e somiglianze nei giochi
linguistici propri delle singole famiglie. L’ampia gamma delle
metodologie utilizzate nella presente ricerca sta producendo il risultato,
per alcuni versi inatteso ma sicuramente di grande rilevanza soprattutto
da un punto di vista culturale, della forte connotazione specifica delle
singole famiglie da noi studiate, come se la famiglia si costruisse e si
mantenesse intorno ad una particolare idea di famiglia, anche se non
esplicitata. E’ a partire da tali considerazioni che vanno orientati i nostri
sforzi futuri per indagare maggiormente le specificita delle famiglie
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studiate e gli aspetti salienti del loro “mostrarsi” come gruppi unici e
peculiari. \

Riassunto

Lo studio della vita quotidiana delle famiglie ha assunto una rilevanza sempre
crescente in campo psicologico, antropologico e sociologico. L'articolo propone
una riflessione sulle molteplici metodologie qualitative utilizzate per uno studio
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comparativo internazionale delle famiglie di classe media con ambedue i genitori
che lavorano fuori casa, presentando un modello di ricerca caratterizzato da un
approccio multidisciplinare. La gamma di metodologie esposte offre una visione ad
ampio raggio della vita quotidiana delle famiglie italiane e consente di coglierne 1a

loro specificiti individuale.

Abstract

The study of everyday life of families represents a relevant topic of research
in the psychological, anthropological and sociological domains. The paper
presents an analysis of qualitative methods that are used to study the everyday
life of middle class working families as international network by assuming recent
multidisciplinary research approaches. It is argued that the range of qualitative
methods presented here offers means to study the everyday life of families. Talking
into account both their unique features as single communities and to campare their
features across the national and international participants.
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