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L'emergere dell'identita di
adolescenti di terza media e
primo superiore nelle discussioni
in classe su temi attuali

Francesco Arcidiacono*, Maria Cristina Pigotti*

*  Univérsita degli Studi di Roma “La Sapienza”

1. Studi suif'adolescenza e sulla costruzione dellidentita

In senso generale con il termine “adolescenza” si intende quel periodo della vita
compreso fra la fanciullezza e I’etd adulta: in realta perd i limiti dell’adolescenza non
sono cosi chiari e definiti; infatti se si decide di associare il principio di questo perio-
do con I’inizio della pubert, ci si trova davanti alle differenze che emergono a livel-
lo individuale tra le persone, non solo riguardo le diversita tra maschi e femmine, ma
anche tra individui dello stesso sesso. Risulta difficile anche la definizione dell’eta in
cui I’adolescenza ha fine: come ricorda Sasso (1997) la fine di questo periodo evolu-
tivo viene determinata generalmente dall’assunzione dello stato di adulto, anche se il
riconoscimento di tale status comporta considerazioni di ordine sociologico e psico-
logico di pilt ampio raggio e non sempre riconducibili ad una univocita (specie nella
nostra cultura di oggi). Per tutti questi motivi sarebbe piit opportuno pensare all’ado-
lescenza come ad un periodo di evoluzione psicologica compreso tra ’infanzia e
I"eta adulta anziché come una fascia d’eta nettamente identificabile. Bisogna inoltre
aggiungere che in effetti non & neanche possibile descrivere un modello universale
dell’adolescenza, visto che nell’ottica della psicologia dello sviluppo non & possibi-
le limitarsi ad un’unica definizione di tale periodo, in quanto le sue caratteristiche
variano in funzione di differenti fattori come I’epoca storica, lo status economico, il
sesso ¢ [’appartenenza socio-culturale (Arcidiacono, 2000). _

Per inquadrare storicamente 1’adolescenza bisogna risalire al primo lavoro siste-
matico di Hall (1904), che ha descritto tale periodo come un semplice corrispettivo
psicologico della puberta, caratterizzato da stress e conflitti nel corso del quale domi-
nerebbero Iinstabilita, 1’impeto ¢ la contraddittorietd. Gia negli anni *50 e *60 nuovi
studi, anche di matrice psicoanalitica, cominciarono a tener conto delle strutture am-
bientali e sociali che caratterizzano I’adolescenza: un esempio sono le teorizzazioni
di Erikson (1968), nelle quali le fasi dello sviluppo psicosessuale coincidevano con
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momenti centrali del processo di socializzazione. In tal senso dunque si & delineato
il quadro secondo cui successivamente, come fa notare Ardone (1999), “la crescente
consapevolezza circa la complessita dei processi che caratterizzano I’adolescenza
ha favorito dalla fine degli anni sessanta ad oggi approcci sempre pit orientati in
~ senso ecologico e modelli di spiegazione che, adottando, una prospettiva interdisci-
plinare, cercano di cogliere lo sviluppo dell’individuo-adolescente tenendo conto
delle relazioni che stabilisce con il suo contesto sociale”.

Inoltre grazie a studi e ricerche empiriche, come quelle di Rutter (1980) e di
Coleman e Hendry (1990), si & potuto constatare come 1’adolescenza non sia un’eta
inevitabilmente segnata da crisi ¢ momenti di difficolta per tutti gli individui e che
quindi esistono diversi modi di vivere e di dare significato all’adolescenza. Per que-
sti motivi 1’attenzione di numerosi studiosi si ¢ spostata su determinati “compiti
di sviluppo” che un individuo deve affrontare durante I’adolescenza per diventare
adulto e sul fatto che le trasformazioni che si verificano nel corso dell’adolescenza
sono strettamente interdipendenti con 1’evoluzione del sistema identitario; accan-
to ai cambiamenti fisici e all’allargamento dell’orizzonte cognitivo, i rapporti e le
relazioni che un individuo ha con la propria famiglia e con i pari costituiscono un
fondamentale modello di riferimento per I’acquisizione del senso d’identita.

Gli studi psicologici che si sono occupati di delineare il concetto di identita in
adolescenza sono numerosi: Jervis (1997) suggerisce che tali studi possano essere
suddivisi in due schieramenti principali. Il primo & “pubblico, oggettivo e sociale”
e comprende studi sulle identitd collettive e sulle identitd individuali, viste dal-
Iesterno, attraverso I’analisi delle loro caratteristiche oggettive. Questo schieramen-
to ¢ stato predominante fino agli anni *60 grazie anche allo sviluppo della corrente
comportamentista che ha posto in primo piano I’'influenza dei fattori ambientali e
contestuali sul comportamento e sulla definizione della propria identita. Il secondo
schieramento & invece “privato, soggettivo e psicologico” e comprende studi che
pongono Iattenzione in maniera esplicita sulla costruzione personale ¢ soggettiva
dell’identita di ciascuno. Questo modo di vedere le cose si & diffuso soprattutto dopo
gli anni ’60, anche grazie alla nascita del cognitivismo e all’interesse sui processi
mentali interni della persona. Occorre perd aggiungere che in anni pit recenti si &
affermato un modello di tipo interazionista, che considera il comportamento ¢ la
costruzione dell’identitd come il risultato della continua interazione tra situazione
esterna alla persona (contesto) e caratteristiche personali (individualita).

I pitr recenti approcei di studio dell’identitd in adolescenza hanno sottolineato
che la costruzione dell’identitd non presenta per tutti le stesse difficolta e i medesimi
percorsi. Rutter (1993) e Wagner (1997) hanno sottolineato che diversi fattori so-
ciali e individuali possono determinare esiti diversi dell’adolescenza: questo quindi
puo influenzare la costruzione dell’identita personale. Nello specifico gli autori citati
hanno evidenziato 1’esistenza di “fattori protettivi” ai quali si oppongono dei “fat-
tori di rischio”. Inoltre, dal momento che come afferma Mantovani (1998) I’identi-
ta di una persona viene continuamente elaborata, definita e negoziata attraverso lo
scambio con I’altro, la famiglia e i coetanei assumono un ruolo essenziale sia per la
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quantitd di scambi e interazioni che offrono all’adolescente sia perché costituiscono
insostituibili modelli di riferimento esperienziale ¢ valoriale. Come fa notare anche
Ardone (1999) lo sviluppo identitario in adolescenza avviene innanzitutto entro la
reciprocita degli scambi tra genitori e figli. Il clima familiare e il supporto comunica-
tivo dei genitori consente all’adolescente di arrivare a conoscere aspetti di sé ancora
sconosciuti grazie a meccanismi di confronto e conferma.

Nel discorso sulla costruzione dell’identita in adolescenza non si pud dimenticare
che i ragazzi e le ragazze, in paesi come 1’ltalia, passano gran parte del loro tempo
a scuola: come ci fa notare Baraldi (1994) la scuola rappresenta il contesto primario
in cui avvengono la maggior parte delle interazioni con persone che non fanno parte
dell’ambiente familiare. La scuola, oltre a fornire un’esperienza didattica, permette
~ ai ragazzi e alle ragazze di avere a disposizione nuove figure di identificazione offer-
te dagli insegnanti, che forniscono anche modi di pensare aggiuntivi rispetto a quelli
disponibili in famiglia (Pontecorvo, 1999). Inoltre durante il periodo adolescenziale
i ragazzi e le ragazze devono affrontare sia il passaggio fra un grado di istruzione e
I"altro sia la decisione che riguarda il proprio futuro scolastico e quindi la scelta del-
I’indirizzo di studio da intraprendere dopo la scuola dell’obbligo (Sasso, 1997): que-
ste scelte rappresentano il momento culminante di un processo di riflessione su se
stesso elaborato progressivamente dall’adolescente nel corso della propria crescita.

2.U'interazione in classe come focus di indagine

Quando si parla di interazione in classe si fa in genere riferimento a quelle moda-
lita di comunicazione che vengono messe in atto in un ambiente specifico quale ¢ la
classe scolastica, tra insegnanti e studenti e tra studenti. La classe infatti pud essere
considerata un “micro-sistema” caratterizzato da atti verbali specifici che si trova
all’interno del “macro-sistema” rappresentato dalla scuola in primo luogo, ma anche
dalla societa e dalla propria cultura in generale. o

Gli studi sull’interazione in classe si sono sviluppati in ambiti disciplinari molto
diversi fra loro per approccio teorico e metodologico. In generale possono essere
ricondotti a due aree di ricerca: la prima pud essere definita come “quantitativa”,
perché privilegia un approccio analitico di tipo oggettivo basato su procedure di
codifica del comportamento dei singoli studenti attraverso ’elaborazione di sistemi
specifici. All’interno di quest’area possiamo trovare gli studi intrapresi da Flanders
(1960) e da Amidon e Hunter (1971), che prendono in considerazione I’interazione
verbale tra insegnanti e alunni. La seconda area di ricerca invece ¢ di tipo “qualita-
tivo”, dato che comprende diversi approcci teorici, spesso di matrice linguistica e
sociologica; tali approcci sono caratterizzati da procedure di ricerca per lo pin di tipo
naturalistico, cio¢ fondate sull’osservazione di quanto avviene in contesti spontanei,
senza I’ausilio di ipotesi osservative precostituite.

Sulla base di tali premesse possiamo affermare che, poiché la classe & un contesto
con caratteristiche specifiche, 1’interazione che avviene al suo interno fra studenti
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ed insegnanti ha le sue peculiaritd, cosi come evidenziato dagli studi di Sinclair e
Coulthard (1975). Attraverso 1’Analisi della Conversazione si & potuto constatare
che esistono delle differenze tra gli scambi che avvengono in ambienti della vita
quotidiana e gli scambi che avvengono in ambienti pitt formali e istituzionali come
una classe scolastica. La principale differenza tra un’interazione che avviene in am-
bienti non formali e un’interazione scolastica riguarda il senso del discorso; infatti
mentre in una conversazione ordinaria solitamente il senso si stabilisce turno dopo
turno!, in classe il senso del discorso (nella maggior parte dei casi) non & negozia-
bile, ma viene influenzato dall’insegnante che guida la conversazione. Il modello
dell’interazione in classe che viene delineato dalla maggior parte della letteratura
sull’argomento ¢ quello di un “sistema asimmetrico” dei doveri e dei diritti, in cui
I’insegnante ricopre un ruolo di guida, organizzatore e supervisore dell’interazione;
ma come fanno notare Fele e Paoletti (2003, pp. 75-76) “in realta I'insegnante é co-
stantemente. impegnato a trovare un difficile equilibrio tra due esigenze contrappo-
ste: quella di mantenere il controllo e I'ordinato svolgimento delle attivita e quella di
sollecitare I'attiva partecipazione e lo sviluppo dell’autonomia degli alunni”. Tnoltre
molti sono gli studi che hanno messo in evidenza la relazione esistente tra le inte-
razioni discorsive che avvengono in classe e lo sviluppo di capacita e competenze
negli studenti: tali ricerche (Orsolini ¢ Pontecorvo, 1992) hanno evidenziato come
la diminuzione del potere e del controllo dell’insegnante sui discorsi che avvengono
in classe e la differenziazione nel modo di valutazione degli interventi degli studenti
da parte degli insegnanti, consentano un’interazione maggiore tra gli alunni, agevo-
lando anche 1’apprendimento generale. Inoltre altre ricerche (Damon, 1986; Orsolini
e Pontecorvo, 1988) avevano gia sottolineato 1’enorme potenzialitd del lavoro di
gruppo, in cui lo studente, attraverso la maggiore possibilita di interazione con i pro-
pri pari, ha pilt opportunita di confrontare il proprio punto di vista con i compagni,
in una forma simmetrica e paritaria. Quindi, come sottolineano Malagoli Togliatti
¢ Ardone (1991), il compito dell’insegnante, oltre alla valutazione dell’apprendi-
mento individuale, dovrebbe essere quello di favorire i rapporti e il confronto fra gli
alunni, assecondando per quanto possibile la formazione del “gruppo-classe”. In tal
senso quest’ultimo € definibile come uno dei luoghi privilegiati per la costruzione
dell’identita personale dello studente, che, oltre a interagire con gli insegnanti, ha la
possibilita di confrontarsi con i pari anche durante le interazioni che avvengono nel
corso delle lezioni. o

3. Metodologia e ohiettivi

3.1 Partecipanti e modalita dell 'indagine

Alla base del presente studio c’¢ I’idea che all’interno di un contesto particolar-
mente importante nella vita di un adolescente, quale la scuola, ¢ possibile eviden-
ziare alcuni aspetti ¢ modalita d’azione riconducibili all’evolversi dell’identita dei
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ragazzi. L’interesse € pertanto rivolto ai processi di costruzione di tale identita negli
adolescenti e all’analisi dei fenomeni ad essi legati, cosi come emergono durante la
discussione in classe su temi di attualita.

La ricerca condotta ¢ di tipo osservativo ed ¢& stata svolta attraverso I’ausilio di
attrezzature digitali (videocamera) che hanno permesso di registrare interazioni in
classi di scuola media inferiore e superiore durante le lezioni di materie letterarie2.
L’approccio metodologico ¢ di tipo etnografico: non & stato pertanto applicato un
sistema di decodifica predeterminato, guidato da ipotesi concepite a priori, ma ci si
¢ basati sull’ osservazione di situazioni che si evolvono dinamicamente e che permet-
tono analisi continuamente ridefinibili attraverso I’osservazione ripetuta e la rifles-
sione continua tra i ricercatori.

La ricerca ha avuto come oggetto di studio due classi di due diversi livelli scola-
stici: la III classe di una scuola media inferiore statale della periferia di Roma e la I
classe di un Liceo artistico statale situato in una zona centrale sempre della capitale

(cfr. appendice 1). I’ingresso nelle scuole & stato preceduto da diversi contatti con
i dirigenti scolastici e con gli insegnanti interessati al progetto di ricerca, al fine di
acquisire le necessarie autorizzazioni da parte dei genitori degli studenti coinvolti.
Una volta ottenuti i consensi necessari ¢’¢ stato un primo contatto con le classi per
illustrare I’interesse generale della ricerca (studio dell’interazione durante le lezio-
ni), senza fornire ulteriori specificazioni, al fine di ridurre il piti possibile I’effetto di
“reattivita” dei partecipanti. Data la struttura delle aule scolastiche in cui si & agito,
durante le riprese ¢ stata necessaria la presenza del ricercatore per orientare di volta
in volta la videocamera nella direzione in cui si svolgeva il focus dell’interazione,
in modo da garantire la migliore inquadratura possibile per tutti i partecipanti. Sono
state registrate quattro lezioni in Il media, di cui tre su argomenti di attualita propo-
sti dall’insegnante e una di tipo canonico (secondo il programma didattico seguito),

. etre lezioni in I superiore, di cui due su argomenti di attualitd e una su temi didattici.

In questa classe gli argomenti di attualitd sono stati estrapolati dagli articoli di vari

quotidiani proprio dagli studenti stessi durante la settimana di registrazione, secondo
una consueta attivita proposta dalla loro insegnante. Una procedura di familiarizza-
zione vera e propria degli alunni con la videocamera e con la presenza dell’osserva-
tore non ¢ stata possibile dal momento che genitori, professori ¢ dirigenti scolastici
hanno consentito solo la registrazione di poche lezioni; nonostante cio la presenza

del ricercatore e dell’attrezzatura non sono risultate eccessivamente disturbanti per i

soggetti osservati, cosi come esplicitato dai partecipanti stessi a fine studio.

3.2 Strumenti e obiettivi

L’interesse per le interazioni in classe & motivato dall’esigenza di studiare situa-
zioni che fanno parte della quotidianitd degli adolescenti; proprio per questo I’ap-
proccio seguito in questa ricerca guarda alla classe scolastica come ad un sistema
specifico di interazione in cui la conversazione gioca una parte importantissima,
poiché ¢ una modalita attraverso la quale il “gruppo-classe” si autocostituisce e de-
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termina la partecipazione dei suoi membri alle diverse attivita a scuola.

L’approccio utilizzato per 1’analisi dei dati registrati con il presente studio ha
come base di partenza 1’Analisi della Conversazione (Sacks et al., 1974), dato che
¢ fondante I’idea che la conversazione costituisca il tipo di attivita piu diffuso nella
vita quotidiana. Analizzando in dettaglio gli scambi verbali nella loro sequenzialita,
tale approccio ha evidenziato come possa manifestarsi un ordine dato di “turni” di
discorso (cioé di unita osservative che corrispondono a tutto il discorso che un unico
parlante pronuncia di seguito); di questa organizzazione dei turni vengono pertanto
analizzate tutte le regole operative che ne gestiscono 1’alternanza e le circostanze in
cui emergono elementi ulteriori che fanno parte della conversazione (come le di-
verse modalita di sovrapposizione di pit parlanti, le pause, le sovrapposizioni, ecc.).
Si riconosce inoltre che la conversazione & certamente legata sia alla maggiore o
minore competenza (cognitiva, sociale, interattiva e pragmatica) dei parlanti sia al
contesto in cui lo scambio conversazionale ha luogo. In definitiva la conversazione,
secondo tale approccio, ¢ una complessa attivita congiunta fra i parlanti e permette
di focalizzare i processi di elaborazione e condivisione dei significati, considerando
il contesto non come un elemento marginale ma piuttosto come un fattore che con-
tinuamente entra a far parte di tale negoziazione e costruzione di rappresentazioni e
significati.

Le videoregistrazioni effettuate sono state interamente trascritte in una fase suc-
cessiva secondo i principi dell’Analisi della Conversazione. Dal momento che “i/
ricercatore non ¢é il destinatario naturale del discorso che analizza” (Fasulo e Aiel-
lo, 1994, p.153), nella trascrizione si deve cercare di riportare ogni singolo aspetto
della conversazione e quindi & necessario riprodurre il pitt fedelmente possibile ogni
aspetto verbale, sul piano linguistico (es. ripetizioni, correzioni), paralinguistico (es.
il volume, le pause, I’intonazione) e non verbale (es. gesti 0 eventi ambientali im-
portanti per la comprensione del senso del discorso). Ogni trascrizione & stata sot-
toposta al controllo di almeno due ricercatori indipendenti, allo scopo di verificare
il grado di accordo sulla qualita del processo di trascrizione e per risolvere eventuali
casi di ambiguita. :

Poiché lo studio qui presentato costituisce una fase esplorativa dell’interazione
in classe, avviata pertanto con sole due scuole al momento, 1’obiettivo principale ¢
quello di evidenziare gli elementi legati all’identita nei discorsi degli adolescenti,
attraverso 1’analisi delle conversazioni in classe su tematiche di attualita. Alla base
di tale interesse ¢’¢ comunque I’idea che il contesto scolastico (particolarmente im-
portante durante lo sviluppo adolescenziale) possa offrire spunti di riflessione e di
esplicitazione della propria identita, tramite il continuo confronto con i pari e con
gli adulti, soprattutto al di 13 del rapporto formale insegnante-allievo. In particolare
sono state osservate due classi di diverso livello scolastico anche per considerare
eventuali differenze tra i due gruppi di adolescenti considerati, tenendo conto del
fatto che il passaggio dalla scuola media inferiore a quella superiore & un momento
rilevante nella nostra cultura (Fara, 1981)..
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4. Analisi quaiitativa del dati

4.1 Gli indicatori dell’identita: sequenze discorsive nelle interazioni di adole-
scenti '

Nelle due classi prese in considerazione le lezioni osservate hanno riguardato
diversi temi di attualitd: nello specifico in terza media tali argomenti sono stati pro-
posti dall’insegnante che, con ’intento di produrre discussioni in cui gli studenti
interagissero con maggiore partecipazione, ha ritenuto opportuno discutere su argo-
menti come 1’olocausto, 1’obesita, e i valori giovanili; nella classe di primo superiore
invece gli argomenti sono stati proposti dagli alunni, che hanno selezionato articoli
in cui si'parlava della polemica sulla rimozione del crocifisso dalle aule scolastiche o
delle statistiche che riguardano vari aspetti del mondo dei giovani. La discussione su
questi argomenti ha consentito agli alunni di parlare di temi pil o meno direttamente
legati all’identita, in particolare riguardo il proprio aspetto fisico e i legami familiari
¢ amicali. L’ osservazione e la successiva trascrizione delle conversazioni hanno cosi
determinato un ampio corpus di dati dai quali & stato possibile evidenziare degli
indicatori dell’identita; & stato cosi identificato un sistema di categorie (legate ai
temi trattati dai ragazzi nelle loro conversazioni) per poter evidenziare i fenomeni
discorsivi legati allo sviluppo dell’identita degli adolescenti all’interno delle loro
interazioni in classe. I1 tipo di analisi proposto & pertanto essenzialmente di tipo qua-
litativo, in linea con ’approccio teorico e metodologico utilizzato: cid implica che
le categorie utili ad identificare I’emergere di processi legati all’identitd all’interno
delle interazioni a scuola siano il prodotto della situazione presa in esame secondo
I’evidenza data dai partecipanti stessi. Le categorie proposte sono pertanto da inten-
dersi.come una prima sistematizzazione dei dati osservati, cosi come emergono dalle
interazioni rilevate e non attraverso la loro definizione a priori. La selezione degli
estratti che viene qui di seguito proposta costituisce un supporto empirico a quanto
detto, pur sottolineando che la ricerca ha un carattere esplorativo e mira, in un certo
senso, a verificare la validitd del metodo utilizzato piuttosto che a offrire evidenze
generalizzabili, ’

4.2 Sequencze discorsive e loro descrizione

Le categorie rilevate (presentate di seguito) comprendono diverse aree connesse
ai processi di sviluppo dell’identitd negli adolescenti. Per ogni categoria vengono
proposti degli esempi’, trati dalle trascrizioni effettuate, allo scopo di fornire utili
indicazioni sul tema indagato, pur nella consapevolezza che il quadro emerso non
possa essere né esaustivo né generalizzabile ad altre situazioni.

Categoria 1: FISICITA’
Presupposto per la trattazione di questa categoria & proprio I’importanza che oc-
cupa |’aspetto esteriore nella costruzione dell’identita di ogni adolescente. Sono stati
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rilevati numerosi momenti in cui nella conversazione gli studenti hanno fatto inten-
dere di porre attenzione alle proprie e altrui caratteristiche fisiche, o occasioni in cui
hanno esplicitato direttamente pensieri su tali temi.

Es. 1 - classe Il media
interazione insegnante - alunni (Stefano, Massimo, Piero, Renato)
((durante la lezione si sta parlando dell’ obesita))

639.ins: ' sh::lallora, Natale sta a posto con il suo corpo &
contento=soddisfatto. [Renato?]((Renato ha la
mano alzata))

640.Renato: [io pure.]so’ soddisfatto.

641.ins: sei contento di come sei fatto. ¢’¢ qualcuno che
non ¢ soddisfatto del proprio corpo? ((Stefarno alza
la mano))

642.Massimo: io pure professoressa
643.Stefano: professore io no.

644.ins: eh?

645.Stefano: io cosi=cosi professoressa perché se’ troppo secco
’ - 50’ (.) non riesco a ingrassa!

646.Piero: beh mica ¢ bello. ((parlando con Stefano))

647 .Massimo: te faccio ingrassa io Stefano! ({sorridendo))

648.Stefano:  ho capito ma un pochetto n’¢ che fa male eh!

Nella sequenza proposta & facilmente osservabile con quanta naturalezza il tema
dell’aspetto esteriore venga affrontato da questi studenti, che non hanno problemi a
rispondere ad una domanda che riguarda la soddisfazione per il loro corpo. Vengono
espresse diverse opinioni in proposito: ¢’é chi, come Massimo e Renato, dichiara di
essere soddisfatto del proprio corpo ma c¢’¢ anche chi, come nel caso di Stefano, si
lamenta del proprio aspetto (turno 643) e decide di esplicitare tale insoddisfazione:
nel turno 645 infatti Stefano spiega molto chiaramente le ragioni di questa sua af-
fermazione.

1l desiderio di cambiare qualcosa del proprio corpo emerge nell’intervento con-
clusivo (turno 648) e indica quanto tale fattore influisca sullo sviluppo dell’identita
nel periodo adolescenziale e come possa essere al centro delle riflessioni ¢ dei pen-
sieri di questi ragazzi.

Categoria 2: RAPPORTO CON LA FAMIGLIA

I rapporti con la famiglia sono importanti nella vita di ogni adolescente, poiché.
essa fornisce un punto di riferimento fondamentale nella crescita. La famiglia nel
mondo dell’adolescente é sempre presente e proprio per questo emerge continua-
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mente un riferimento ad essa nelle conversazioni, seppur sotto diverse forme. La
categoria descritta comprende tutti gli interventi in cui i ragazzi si sono identificati
con il proprio nucleo familiare (parlandone) o in cui semplicemente hanno fatto rife-
rimento ai rapporti con i propri familiari.

Es. 2 - classe Il media
Interazione insegnante — alunni (Manuela, Federica, Simone)
((la lezione verte sui valori e in particolare sulla famiglia))

491.ins: c¢’¢ qualcuno in classe (1.0) in classe che ha i
genitori separati? a parte lui che non e:h
((si riferisce ad un ragazzo che non ha
acconsentito alle riprese))

492, ((Manuela e Federica alzano la mano))

493.ins: Manuela? non lo sapevo! Federica si. da quand’e
che sono separati papi e mamma?

494 Manuela: due anni.

495.ins: ti va di parlarne?

496.Manuela: ((scuote la testa per dire no e comincia a
piangere))

497.ins: no! no=no=no! scusa!(.)tu Federica?

498.Federica: e:h sono tre anni ma non ho voglia di parlarne.

499.ins: neanche tu vuoi parlarne. ok. ecco lui ((riferendosi

a Simone)) & otto anni. e di fatti & pit sereno
vedete? perché ormai dopo otto anni, prima cosa (&
successo) che era molto piccolo

500.Simone: va al bagno ((rivolgendosi a Manuela che seguita a
piangere))
501.ins: e poi, ((Manuela si alza per andare al bagno)) mi

dispiace che ho dato: (6.0) ecco questo cosa ci fa
capire? quanto dolore provoca

In questi passaggl viene affrontato il tema del divorzio genitoriale. Come si pud
osservare nei turni 496 e 498 Manuela e Federica esplicitano in modi differenti il
dolore causato dalla separazione dei genitori ¢ la difficolta legata all’ espressione
verbale di tale disagio.

Il pianto di Manuela e il rifiuto di parlare da parte di Federica sottolineano in
maniera inequivocabile I’esperienza di queste due adolescenti in rapporto alla situa-
zione specifica, che ha ovviamente un’influenza sulla costruzione dell’identita. Nella
stessa lezione si segnala 1’intervento di un altro studente (cfr. es. 3), che mette in luce
in maniera ancora piu chiara la centralita che la famiglia ha nella vita e nei pensieri
degli adolescenti:
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Es. 3 —classe Il media
Interazione fra insegnante e alunno (Sandro)
((la discussione verte sulla famiglia))

512.Sandro: posso dire una cosa sulla famiglia?
513.ins: certo! '
514.Sandro: ' (-) per me la famiglia ¢ come: se & un punto di

riferimento su cui puoi: contare, se hai problemi
ne puoi: parlare, anche sul divorzio potrei dire
una cosa per6?

515.ins: eh

516.Sandro: per me sono le donne che ce fanno esauri

Si pud osservare come Sandro (turno 514) riesca a esprimere I’importanza della
famiglia nella sua vita attraverso un’affermazione spontanea, che proviene probabil-
mente dalle esperienze vissute dal ragazzo stesso e dalla situazione precedentemente
delineatasi in classe. Il tema affrontato pone 1’accento sulla centralit della famiglia,
anche se Sandro cerca di sdrammatizzare i toni della discussione attraverso 'uso
dell’ironia al turno 516.

Categoria 3: RAPPORTO CON I PARI

Nello sviluppo dell’identita i pari svolgono una funzione fondamentale, in quanto
consentono all’adolescente di sperimentare e sviluppare quegli-aspetti di sé stesso
che spesso non sono esprimibili in ambito familiare. Questa categoria comprende
quindi tutte quelle espressioni in cui i ragazzi hanno descritto il valore e il significato
dei rapporti con i propri coetanei.

Es. 4 — classe I superiore

Interazione insegnante — alunno (Giorgia)

((si sta affrontando il tema dell’abuso di alcool e droghe leggere da parte dei gio-
vani, dopo la lettura di un articolo sul tema, scelto da Giorgia))

577.Giorgia: molto spesso i giovani (.) si fanno anche
condizionare dai: dal gruppe in cui stanno
oppure (da e::) >dal gruppo in cui
stanno< perché a volte vengono derisi perché:
oh tu non fumi! oh tu nun te fai le canne! che
sche- cio¢ (fa) cosi allora lore pe: non sentisse
esclusa: lo fanno: () il cosiddetto fenomeno ( ).

578.ins: Franco ti vedo impegnato in una:: conversazione

molto attiva, perd sentiamo: quello che sta dicendo
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lei ((Giorgia)) poi dopo ci dici anche la
tua posizione perché sennd cosi ((lo richiama
perché sta ancora conversando con Fernando ed
Enrico mentre sta parlando Giorgia))

579.Giorgia: , cio¢ loro lo fanno e pure io lo devo fa perché::
lo fanno tutti perché io non lo dovrei fa? dovrei
sta: perché sennd nen so’ all’altezza non sono
come loro so’ diversa.

580.ins: quindi tu dici che quello che incide neli’uso, che
condiziona i ragazzi ad usarlo non ¢ tanto il fatto
che sia libera o meno la vendita. ma tu dici ¢ il
gruppo dei coetanei che li spinge ad usarli. questo

: vuoi sottolineare?
581.Giorgia: ¢ un fatto psicologico
582.ins: ¢ un fatto psicologico.

Un argomento come quello dell’uso di droghe e alcool tocca da vicino la sfera del
mondo adolescenziale ed ha permesso ad una adolescente di parlare in prima perso-
na dell’importanza che ha il gruppo dei pari nelle scelte giovanili. Nei turni 577 e
579 Giorgia mette in evidenza come sia facile per un’adolescente farsi influenzare
dal gruppo dei pari e quanto sia importante per un individuo farsi accettare da chi si
reputa rilevante in quel momento della propria vita (i compagni di scuola, gli amici
del quartiere). Questo desiderio di sentirsi parte di qualcosa che piace influenza di-
rettamente lo sviluppo identitario dell’adolescente e pud essere determinante nelle
scelte di vita.

Categoria 4: RELIGIONE: SCELTE E VALORI

La scelta o meno di abbracciare una fede religiosa influenza molti aspetti del-
I’identita collegati ai modi in cui un adolescente si autodefinisce. Rientrano quindi
in questa categoria tutte quelle espressioni in cui i ragazzi hanno esplicitato giudizi o
commenti inerenti la propria scelta religiosa e i propri valori religiosi.

Es. 5 — classe I superiore

Interazione insegnante — alunno (Franca)

((si sta discutendo sulla questione se togliere o meno dalle aule scolastiche il
crocifisso; il dibattito nasce da un articolo su tale tema che, al momento delle regi-
strazioni, costituiva un argomento polemico a livello nazionale))

154.ins: le vostre impressioni personali? dibattiamo un
attimo su questo, (.) rispetto al problema?
155.Franca: personalmente non seno credente ma non credo
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che sia una cosa giusta togliere il crocifisso
perché ¢ un simbolo (che=da:) per le persone
che credone. comungue ¢ un simbolo della
tradizione in Italia, percio se loro sono venuti
qui, s’adattano. se noi andiame: a:h non so nei
paesi dove c’¢ la religione [islamica],

156.ins:; [nell’oriente] si

157 Franca: ‘ non credo che: ci fanno: ci farebbero togliere e: i

' loro simboli 0 comunque ci permetterebbero di

comportarci e:mh in modo poco rispettoso verso (i
loro dei) rispetto alla loro religione insomma.

Come si pu6 osservare dal turno 155 di questa sequenza Franca sembra avere gia
chiare le idee sulla sua identitd “religiosa™; infatti dichiara di non essere credente,
pur sottolineando di sentirsi legata alla cultura italiana, che & anche costituita dal-
Pappartenenza alla religione cattolica.

Lo stesso punto di vista perd viene espresso anche da un’altra ragazza della stessa
classe, che non ¢é né credente, né italiana:

Es. 6 — classe I superiore

Interazione insegnante — alunno (Jasmine)

((I"argomento di discussione é sempre la rimozione del crocifisso dalle aule sco-
lastiche))

168.ins: un attimo sentiamo Jasmine cosa vuole dire.

169.Jasmine; allora io dovrei essere di fede islamica da parte
di mio padre e di mia madre ((Jasmine ¢ albanese
e non parla perfettamente !'italiano))

170.ins: ah ah

171.Jasmine: perd non seguo la mia religione (conosco qualcosa)
ma non credo) co:: (con assiduita) (.) perd penso
che il crocefisso dovevano lasciarlo perché fa parte
di una cultura.

172.1ns: mh mh :

173.Jasmine: io sono venuta () oppure la religione. non & che

dovevano togliere mo’ perché io sono islamica.
questo: cio¢ se a me venissero in Albania mi
dicessero: mettiamo il caso togliete il corano dalle
case, non mi piacerebbe perche io sono di quella
religione, credo e:: non voglio che qualcuno mi
venga a dire di (fare questo) perché (bisogna
rispettare gli altri) ((si interrompe))
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Come si pud osservare Jasmine esprime lo stesso concetto di Franca ma da un
punto di vista differente. Si pud osservare inoltre come all’inizio della sequenza
Jasmine si dichiari solo di origini islamiche, a livello culturale (per le sue origini)
ma non religioso (turni 169 ¢ 171), mentre alla fine quando parla di rispetto delle
tradizioni e delle fedi religiose si definisce “islamica” (turno 173). Questa sequenza
mette in luce, almeno in questa situazione, ’emergere di quella parte dell’identita
legata all’appartenenza religiosa e a cid che ne & piil o meno correlato e che fa parte
dell’identita pit globale che gli adolescenti costruiscono.

Categoria 5: AMICIZIA COME VALORE

I'rapporti con i pari sonc molto importanti per lo sviluppo identitario dell’adole-
scente ed estremamente rilevante ¢ il valore dell’amicizia. Questa categoria quindi
comprende tutti quegli interventi in cui i ragazzi considerano tale valore, nelle diver-
se accezioni possibili.

Es. 7 - classe Il media

Interazione insegnante — alunno (Massimo)

((la conversazione verte sul valore dell’amicizia, che é stato indicato dagli stessi
alunni come uno dei valori fondamentali della vita))

727.ins: Massimo?

728 . Massimo: lei aveva chiesto perché la:: perché un’amicizia
v vera ¢ importante

729.ins: eh

733.Massimo: - perché quando (la) famiglia non & presente,

’amicizia € come la famiglia (.) aiuta a superare i
problemi che ci sono. Perd una ()
seria eh un’amicizia seria.

Nella sequenza riportata Massimo, oltre a spiegare che cosa significhi I’amicizia
e quale valore rivesta, sottolinea la differenza fra cid che viene considerata un’ami-
cizia vera e sincera e cio che invece non lo &. Nel turno 733 Massimo indica 1’ami-
cizia vera come un sostegno e un punto di riferimento che puo sopperire anche alle
mancanze del proprio nucleo familiare.

Categoria 6: NORME E VALORI SOCIALI: ACCETTARE LE DIFFERENZE

Diversi aspetti dell’identita di una persona hanno a che vedere con I’accettazione
e la messa in pratica di determinati principi e valori sociali. Questa categoria prende
in considerazione gli interventi in cui gli studenti hanno espresso la propria opinio-
ne su principi da essi indicati come importanti, quali ad esempio la tolleranza delle
diversita.
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Es. 8 - classe IIl media

Interazione insegnante - alunni (Daniel, Fulvio, Natale, Sandro)

((la questione della rimozione del crocifisso dalle aule scolastiche italiane, citata
Drecedentemente, attiva un'ulteriore discussione sull’accettazione degli extracomu-
nitari in ltalia; a parlare con l'insegnante é soprattutto Daniel, che proviene dallest
europeo))

221.Daniel:  professoré volevo risponde a la domanda che

222.ins: ecco appunto. che cos’¢ che tu puoi dire che & un buon
musulmano secondo te? un buon=eh un buon extracomunitario.

223.Daniel:  buone? deve esse genti:le, non deve:: fare cose brutte, ci
sono tante cose, {.) poi e:h

224 Natale:  (come Daniel)?

225 Daniel:  ma io sono cattivo! ((ridendo e mettendo le mani sulla testa))

226.Natale:  (come Daniel) quindi professoressa

227.Sandro: non & vero lui & Punico ideale!

228.ins: ecco potremmo dire che dovrebbe essere come Daniel o come
Caterina ((altra alunna extracomunitaria))

Durante una discussione in classe & emerso spontaneamente il tema dell’accet-
tazione degli stranieri in Italia; nella sequenza presentata si pud osservare come a
rispondere ad una domanda provocatoria dell’insegnante sia proprio un ragazzo non
italiano che fornisce una descrizione (molto probabilmente basata anche sulla pro-
pria esperienza e sull’acquisizione di norme e principi sociali e morali di diverso
tipo) di come deve essere un extracomunitario per essere accettato in un paese stra-
niero (turno 223). Da sottolineare & anche Iintervento di Sandro (turno 227) il quale
identifica in Daniel 1‘extracomunitario ideale.

Categoria 7: COMPOTRAMENTI DEVIANTTI: L’'USO DI DROGHE

Questa categoria comprende gli interventi che hanno come oggetto un comporta-
mento deviante o una problematica che ricorre nella vita quotidiana degli adolescen-
ti; in tali interventi emergono diversi fattori identitari legati alle scelte e alle rifles-
sioni sulla vita di ogni giorno (come la modalita di divertimento, la scelta di usare
0 meno sostanze stupefacenti o alcoliche, ecc.) e pertanto tali temi costituiscono un
ambito di riflessione rilevante.

Es. 9 — classe I superiore

Interazione insegnante — alunni (Ferdinando, Jasmine, Franca, Michele)

((1a conversazione ha come tema principale la legalizzazione delle droghe legge-
re, introdotto da un articolo selezionato dagli alunni))
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556.ins: sempre nella: osservazione che faceva Franca che
lei era favorevole alla legalizzazione della cannabis
557.Ferdinande: 1no. io non so che dire. 2 me non piace sta cosa

delle droghe. e nessuna droga m::=nen mi piace
neanche il fumo.

558.ins: mh mh,

559.Ferdinando: pero, non lo so.

560.Jasmine: ¢ come se qualcuno andasse ad uccidere un.altro
e non succede niente. se uno comincia a drogarsi,
poi continua. cio¢ tu vedi un ragazzino di dieci
anni siccome ’hanno legalizzata che si droga.

561.Franca: [ma no! come le sigarette ciog]

562.ins: [tu dici la legalizzazione alllargherebbe] tutto.
questo tu dici?

563.Jasmine: si :

564.Franca: ma che c’entra! come le sigarette non credo che
nessuno venderebbe un pacchetto di sigarette a un
bambino.

565.1ns: beh

566.Ferdinando: si invece! si invece.

567 Michele: ci sono quelli di tredici=anni che fumano.

Questa sequenza mostra I’interesse degli alunni per il tema di discussione. Si
puo infatti osservare come sia nel caso di Ferdinando (turno '557) sia in quello di
Jasmine (turno 560) la presa di posizione rispetto alla legalizzazione e all’uso di
droghe ¢ stata gia fatta ed & portata avanti in maniera decisa contro coloro che la
pensano diversamente. Le varie posizioni che emergono sono indicative di differenti
modi di rapportarsi al problema dei comportamenti devianti, direttamente legato alla
. costruzione dell’identitd e al rapporto con i modelli di riferimento nel corso dello
sviluppo.

Come si ¢ potuto osservare dalla sintetica presentazione delle categorie, i diversi
temi trattati esplicitano come 1'identitd possa emergere nel corso delle interazioni
verbali in classe in situazioni diverse. In entrambi i gruppi di partecipanti infatti si
¢ potuto vedere come molti degli elementi fondamentali per la crescita (la famiglia,
il gruppo dei pari, i valori) influenzino e si connettano direttamente alla costruzione
dell’identita nell’adolescenza. Va comunque precisato che i temi emersi e proposti
in tali conversazioni non esauriscono la gamma degli argomenti possibili che po-
trebbero rivelarsi utili per evidenziare la costruzione discorsiva dell’identita. In tal
senso i risultati discussi di seguito mirano esclusivamente a sistematizare quanto
osservato per evitare generalizzazioni ed estensioni poco prudenti delle osservazioni
presentate.
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Nello studio presentato si ¢ cercato di mettere in evidenza le situazioni in cui
I’identita emerge all’interno del particolare contesto delle conversazioni in classe:
per il raggiungimento di tale obiettivo ci si & avvalsi di un’analisi qualitativa, per
identificare i principali fattori legati alla costruzione dell’identita (in riferimento alla
famiglia, al gruppo dei pari, ai valori religiosi e sociali ma anche ad aspetti piu ge-
nerali della vita quotidiana).

Prendendo in considerazione gli argomenti trattati nelle lezioni analizzate si puo
fare una riflessione per alcuni versi rilevante: compiendo un confronto fra le diverse
tematiche affrontate nelle conversazioni si puo certamente affermare che le lezioni
in cui sono stati discussi argomenti di attualitd (rispetto a quelle in cui sono stati
affrontati temi didattici) hanno permesso di evidenziare una quantita maggiore di
fenomeni discorsivi legati allo sviluppo dell’identitd nell’adolescenza; cid proba-
bilmente ¢ riconducibile al fatto che le lezioni di tipo canonico danno generalmente
meno possibilitd agli studenti per intervenire ed affrontano temi non sempre perce-
piti come “vicini” dagli adolescenti. Per via della eterogenea composizione delle
classi osservate e per una diversita nelle modalita di impostazione delle lezioni nei
due gruppi considerati, non ¢ possibile fare un vero e proprio confronto tra cid che &
emerso nelle singole situazioni considerate; si pud perd considerare che gli interventi
dei ragazzi che frequentano la classe I superiore sembrano avere modalita piu appro-
fondite e mature nell’affrontare alcune tematiche proposte (soprattutto se a sfondo
sociale). Questa diversita potrebbe essere riconducibile pii che alla differenza d’eta
ad una differenza fra i contesti di vita dei ragazzi; infati tra le due classi considerate
ci sono differenze rilevanti soprattutto per cié che concerne le caratteristiche socio-
ambientali dei quartieri in cui si trovano e le risorse socio-culturali disponibili a
scuola. : .

Le considerazioni e le conclusioni fatte non sono certamente generalizzabili in
foto ad altri gruppi, perché cid che & stato rilevato ¢ legato agli specifici contesti
osservati. Sarebbe pero interessante ampliare in futuro tale studio (coinvolgendo
piu classi e pill scuole), al fine di indagare in modo pii approfondito il processo di
costruzione dell’identitd nell’adolescenza e i numerosi fenomeni (sociali, culturali
e individuali) legati a tale fase evolutiva, secondo I’idea che essi siano rilevabili
tramite metodologie etnografiche (come dimostrato da questa ricerca) anche nel-
I’ambiente scolastico.
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Appendice 1
STUDENTI E SCUOLE

Si fornisce di seguito una sintetica descrizione del contesto specifico della ricerca
(ambiente scolastico € composizione delle classi) per fornire un quadro di insieme
delle situazioni in cui & stato realizzato lo studio.

L’ambiente scolastico

L’istituto comprensivo in cui si trova la classe di III media & dislocato in una
zona della periferia Sud-Est di Roma. Ledificio scolastico ¢ disposto su tre piani, in
un punto tranquillo e poco trafficato del quartiere, che comunque & considerato “a
rischio” da un punto di vista sociale; nell’edificio non sono presenti laboratori ma c’¢
una sala video e un cortile. Le aule non sono molto grandi e le attrezzature (banchi,
sedie, ecc.) sono fatiscenti. Nella classe la porta dell’aula & rotta.e alle pareti sono
presenti poche cartine geografiche e qualche cartellone, frutto dei lavori di gruppo in
classe; c’¢ anche un piccolo armadietto in cui vengono custoditi vocabolari, libri di
testo e materiale didattico a disposizione dei ragazzi.

La situazione ¢ completamente diversa per quanto riguarda I’edificio in cui si
trova la classe di 1 superiore che ha preso parte alla ricerca: si tratta di un palazzo
storico composto da quattro piani, collocato nel centro storico di Roma. Le aule sono
spaziose e luminose; nell’edificio sono presenti diversi laboratori e nell’aula della
classe osservata sono presenti dei lavori individuali posti su alcuni banchi di lavoro
destinati specificamente a tale uso.

Composizione delle classi: differenze e somiglianze

~ Le due classi sono di diverso livello scolastico e al di 13 delle differenze ambien-
tali descritte presentano delle differenze anche nella loro composizione interna.

La classe di IIl media ¢ composta in tutto da ventiquattro studenti (anche se i par-
tempanu effettivi alle registrazioni sono ventidue); i ragazzi rappresentano la mag-
gioranza rispetto alle ragazze (diciassette maschi versus sette femmine). L’etd media
¢ di tredici anni. I ragazzi e le ragazze che compongono la classe provengono tutti
dal quartiere in cui si trova la scuola (molti di loro si frequentano anche al di 1a deglhi
orari scolastici) e sono quasi tutti di origine italiana (tranne un ragazzo € una ragazza
che provengono dall’est europeo).

Si pud quindi dire che la classe si presenta abbastanza omogenea rispetto al li-
vello sociale e culturale. La classe di I superiore & composta da venticinque studenti
(ma quattro di loro non hanno partecipato alle riprese); la distribuzione per genere
all’interno della classe ¢é di tredici femmine e dodici maschi. L’etad media ¢ di quat-
tordici anni. I ragazzi e le ragazze che compongono questa classe provengono da
diversi quartieri di Roma (sia periferici sia centrali) e anche da paesi limitrofi della
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provincia; la maggioranza ¢ di origine italiana, tranne una ragazza di origine filippi-
na, una ragazza di origini albanese e un ragazzo di origini nord-africane (il quale non
ha partecipato alle riprese). La classe quindi, confrontata con la III media, si presenta
meno omogenea rispetto a fattori sociali e culturali. :

Osservazioni generali di carattere etnografico: impressioni dell 'osservatore a
margine delle registrazioni effettuate

Le due classi nel complesso si sono presentate molto attive e comunicative; in
entrambe comunque sono emerse situazioni in cui alcuni ragazzi hanno partecipa-
to maggiormente alle conversazioni rispetto alla totalitd della classe. Sono anche
presenti pero alcuni alunni (sia nell’una che nell’altra classe) che hanno seguito lo
svolgimento delle discussioni registrate senza intervenire in maniera attiva, nono-
stante diversi tentativi da parte delle insegnanti per coinvolgerli maggiormente nelle
discussioni. Sia nella classe di Il media sia in quella di I superiore le discussioni
sono state per lo piu dirette dalle insegnanti, attraverso domande, completamenti e
la diretta assegnazione del turno di discorso agli alunni. In entrambe le classi molti
degli interventi dei ragazzi sono stati rivolti all’insegnante e raramente sono state
osservate interazioni dirette tra due o pidl alunni. Si stati comunque rilevati, soprat-
tutto in I superiore, momenti in cui ragazze e ragazzi hanno discusso su argomenti
specifici esclusivamente fra di loro, senza svolgersi all’insegnante.

NOTE

I Sidice dunque “a gestione locale”.

2 Lascelta di registrare le lezioni di tali materie & motivata dal fatto che esse occu-
pano molte pili ore rispetto ad altre materie nella didattica delle scuole seleziona-
te.

3 Nei trascritti i nomi reali dei partecipanti sono stati sostituiti da nomi fittizi.
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Riassunte

Scopo di tale articolo & quello di presentare le caratteristiche dell’identita discor-
siva nelle conversazioni in classe. La ricerca esamina due diverse interazioni a scuola
e I’analisi mostra che ci sono differenti situazioni in cui & possibile esprimere (da
parte degli studenti) le proprie identita. I risultati indicano la rilevanza di alcune cate-
gorie utili per I’identificazione di possibili aree di epressione dell’identita. Gli autori
suggeriscono la necessita di focalizzare ulteriori studi in tale direzione per compren-
dere meglio la costruzione discorsiva dell’identita nella fase adolescenziale.

Ahstract

The purpose of this paper is to present the characteristics of discursive identity in
the classroom conversations. The research examines two different classroom inter-
actions and the analysis shows that there are different situations in which it is pos-
sible to express (by students) the own identities. The results indicate some categories
as relevant in order to identify possible areas of identity expression. The authors
suggest to focus further studies in this direction to understand better the discursive
construction of identity in adolescence.
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