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Le conversazioni
In famiglie con
bambini autistici

Interazioni di gioco, ruoli dei
fratelli e scaffolding genitoriale

Francesco. Arcidiacono e Michaela Diano
Universita degli Studi «La Sapienzay di Roma

Sommario

Lo scopo di questo articolo & mostrare alcune modaiita di
conversazione presenti nelle famiglie in cui ci sono bambini
autistici. La ricerca esamina le conversazioni, durante il pran-
2o, di tre famiglie italiane con lo scopo di studiare: il modo in
cui i bambini autistici cercano di partecipare \m\\m interazioni
di gioco, la funzione comunicativa degli interventi dei fratelli a
tavola e il ruolo dello scaffolding genitoriale a supporto della
conversazione. | risultati evidenziano le parziali competenze
comunicative dei bambini con autismo e l'importanza degli
input conversazionali che i genitori e i fratelli offrono per
favorire il loro coinvolgimento nella conversazione.

Lo studio suggerisce che 'osservazione naturale dei bambini
nel loro contesto famigliare e il focus sul ruclo di tutti i membri
della fariglia sono opportunité di rivelare le loro competenze

camunicative.
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| criteri ! L .
diagnostici ' nell'insorgere della sindrome.
i

Introduzione: definizione e diagnosi dell’autismo

Per autismo infantile s'intende un’alterazione del comportamento che
implica deficit d’interazione sociale, difficoltd di comunicazione elimitazione
nel repertorio d’interessi. Nonostante il disturbo sia presente sin dalla na-
scita, la sua diagnosi & spesso tardiva poiché sino ai 2-3 anni & difficilissimo
riconoscere il disturbo e distinguerlo da una normale evoluzione dello svi-
luppo. Attualmente non esiste un unico esame che possa diagnosticare con
certezza la presenza dell’autismo infantile: la diagnosi pertanto deve basarsi
sull’accurata ricerca di sintomi, attraverso mmanwmomn scale e questionari, esami
complementari e valutazione delle linee evolutive significative.

Alcuni studi (Delong e Nothria, 1994; Zappella, 1996) dimostrano
I'origine biologica del disturbo autistico associato a uno sviluppo anomalo

del sistema nervoso centrale, con il 30% dei casi che presenta convulsioni

epilettiche, spasmi infantili con ipsaritmia ed epilessie miocloniche nella
prima infanzia. E stata inoltre dimostrata un’associazione significativa con
disturbi perinatali e con malformazioni congenite (Frith, Morton e Leslie,
1991).

1l rapporto maschi-femmine nella diagnosi di autismo & di 3:1 o di 4:1,
ma nelle femmine la gravira della disabilita & spesso maggiore. Risulta anche
che solo il 10% dei soggetti con autismo ha capaciti mentali nella norma o,
raramente, superiori, mentre gli altri presentano vari gradidiritardo mentale
© associato (Zappella, 1996). Lincidenza del disturbo autistico & pi
* alta nei fratelli rispetto alla popolazione senza legami di parentela e

cid indicherebbe un coinvolgimento di fattori genetici ed ereditari

I criteri diagnostici per rilevarela presenza della sindrome autistica

»»»»»» sono quelli elencati nel DSM-IV (American Psychiatric Association,

2001), che inserisce Pautismo nei disturbi pervasivi dello sviluppo,
con riferimento a tre aree deficitarie:

1. alterazioni qualitative dell'interazione sociale;
2. alterazioni qualitative nella comunicazione;
3. comportamenti, interessi, attivira ripetitive ristrette e stereotipi.

Laspetto cognitivo maggiormente danneggiato che caratterizza il disturbo
autistico & costituito dalle difficolta di comunicazione: sebbene i bambini
autistici siano in grado di produrre qualche tipo di linguaggio funzionale,
essi non sono capaci di utilizzarlo in maniera del tutto appropriata per
condividere o richiedere informazioni (Paul, 1987). La loro comunicazio-
ne & caratterizzata da ritardo o assenza di sviluppo del linguaggio verbale,
da ecolalia (ovvero la ripetizione pappagallesca di qualsiasi suono udito),
dall’utilizzo di parole o frasi che non hanno significato per gli altri, dal-
I'uso poco efficace della gestualith comunicativa € mimica, dall'inversione
dei pronomi personali (scambiando soprattutto «io» con «tu»), dall'uso di
:nowommmam e idiosincrasie di loro invenzione e dalla difficolta a nominare gli

F. Arcidiacono e M. Uiano — Le conversazion! in ramigue curi uainun

oggetti. Queste peculiarita nell’uso del linguaggio comunque normalmente
diminuiscono nel tempo (Tager-Flusberg, 2000). Anche l'interazione con
Paltro nella conversazione, la capacita m_m_ prendere il turno e l'utilizzo di
referenti sono generalmente carenti nei bambini autistici (Baltaxe, 1977).
Essi, inoltre, possono reagire con irritazione, con la chiusura in se stessi o
con aggressiviti ai cambiamenti che intervengono nell’ambiente, possono
avere un forte attaccamento a certi oggetti da cui non vogliono separarsi
mai, possono manifestare una serie d’azioni ripetitive e non funzionali, o
una serie di movimenti particolari, definiti comportament: autostimolator.
La loro attenzione & caratterizzata da iperselettivitd, in base alla quale solo
uno o parte dei segnali del’ambiente circostante & recepito (Fein, Tinder e
Waterhouse, 1979; Lovaas, Schreibman, Koegel e Rehm, 1971).

Infine, un’altra caratteristica generale da menzionare concerne il fatto
che solitamente il bambino autistico non cerca di entrare in contatto e
non manifesta espressioni di condivisione d’interessi: I'altro infatti, qualora
percepito, & visto come una parte di sé o un segmento isolato del proprio
corpo.

Linguaggio e gioco negli autistici: alcune riflessioni

Lautismo & descritto come una patologia dello sviluppo che colpisce
principalmentela comunicazione, il linguaggio elasferaaffettivae relazionale
(Frith, 1989; Sigman, 1989; Rogers e Pennington, 1991). Alcuni studi con-
tengono descrizioni pils precise dei modelli linguistici (Paul e Cohen, 1984;
Tager-Flusberg, 1981a; 1981b; 1989) e cognitivi (Baron-Cohen, Leslie e
Frith, 1985) m%oﬁmm dai soggetti autistici. Molti bambiniautistici presentano
infatti difficoltd nel rappresentarsi gli stati mentali degli altri e deficit nei
giochi di finzione, nell’attenzione visiva congiunta e mmmm gestualit (Leslie,
1987). Inoltre, i bambini autistici che riescono a sviluppare adeguatamente
le capaciti linguistiche possono eventualmente somigliare ai bambini a svi-
luppo tipico negli aspetti sintattici e grammaticali, ma mostrano difficolta
negliaspetti pragmatici del linguaggio (Baron-Choen, 1989b; Jordan, 1993;
Tager-Flusberg, 1988; Wetherby, 1986). Alcune ricerche hanno mostrato che
gli autistici hanno difficolta a rispondere 2 domande sintatticamente lunghe
(con pitt di sette parole) o che non sono dirette ed esplicite (Hewitt, 1998),
mostrano una limitata comprensione della metafora e dell'ironia (poiché
cid richiederebbe lo sdoppiamento di una frase dal suo significato letterale),
non sono in grado di descrivere immagini di persone ¢ hanno difficolta a
riconoscere comportamenti tipici dell’etk o appropriati al contesto (Hobson,
1986). Dagli studi di Baron-Cohen (1989a), di Kasari et al. (1990) e di
Mundy et al. (1993) emerge la difficolta nel condividere esperienze affettive
con un terzo referente e dunque deficit dell’attenzione congiunta.

Nonostante tutti questi limiti, i bambini con autismo mostrano abilita
sociali che rivelano una consapevolezza di base di se stessi e degli altri: si
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riconoscono infatti in uno specchio (Dawson e McKissick, 1984), dimo-
strano attaccamento a chi si prende cura di loro (Capps et al., 1994) e
sono in grado di richiamare I'attenzione degli altri quando lo desiderano
(McHale, 1983).

Studi pits recenti hanno focalizzato I'attenzione sulle abilita linguistiche
di bambini con autismo HFA (High-Functioning children with Autism)
e AS (Asperger Syndrome), d’etd compresa tra gli 8-12 anni, osservati in
ambienti familiari (casa/scuola). I risultati hanno rilevato in tali bambini
un’abilitd grammaticale relativamente intatta (Tager-Flusberg, 2000}, la
capacita di comprendere le intenzioni comunicative dei loro interlocutori
e di produrre risposte adeguate.

Poiché il linguaggio e il gioco provengono da una funzione semiotica
comune (che & la rappresentazione mentale), nello sviluppo tipico il gioco
simbolico e il linguaggio verbale emergono intorno ai 20 mesi di vita, men-
tre nei bambini autistici si presentano con notevole ritardo. Gia Vygotskij
(1934) aveva messo in risalto 'importanza del gioco per I'acquisizione di
alcune capaciti cognitive, nonché come straordinario mezzo per lo sviluppo
del linguaggio. Il gioco & un comportamento intrinsecamente motivato,
attraverso cui un bambino sviluppa le abilith necessarie per interagire con
i suoi pari. Le ricerche sui bambini autistici indicano la
presenza di forti deficit nelle capacita di gioco: essi infatti
non riescono a usare i giocattoli in maniera adeguata e
il loro livello di gioco simbolico e socio-drammatico,
che implica 'uso di simboli e interazione sociale, &
estremamente basso. Secondo Sigman e Ungerer (1984),
Baron-Cohen (1987) e Mundy et al. (1987) i bambini
autistici intraprendono raramente giochi di finzione, mentre si impegnano
pitt facilmente in giochi orientati verso la realta.

Il gioco funzionale nei bambini autistici si manifesta spesso con com-
portamenti rigidi e stereotipati, risulta loro difficile risolvere un compito
di semplice manipolazione o combinazione e sembra che manchi anche
la curiositd osservabile nei bambini a sviluppo tipico. Shapiro, Frosch
e Arnold (1987) hanno affermato che tale «insensibilita» dei bambini
autistici pud avere un effetto negativo sulle capacitd dei genitori di sta-
bilire interazioni sincrone con essi; d’altro canto & noto come, laddove si
creino le condizioni necessarie per favorire buone interazioni familiari, il
coinvolgimento dei genitori e n_m.m fratelli nel gioco con i bambini autistici
& fondamentale per favorire I'acquisizione di comportamenti adeguati.
Nel trattamento del bambino autistico I'obiettivo fondamentale deve
essere volto a favorire il suo sviluppo globale, coinvolgendo direttamente
tutta la famiglia: per tale motivo va dedicata una particolare attenzione
non solo ai genitori, ma anche ai fratelli/sorelle dei bambini autistici, per
comprendere le modalitd che essi utilizzano nell’interazione reciproca,
incoraggiando possibilmente interventi mirati e maggiormente adeguati
allo sviluppo del bambino stesso.

F. Arcidiacono e M. Diano — Le conversazioni in famiglie con bambini au

Metodologia: presentazione della ricerca

uesto studio si inserisce in un pitt ampio progetto di ricerca sulle
interazioni familiari che coinvolgono i bambini con difficoltd comunicative
e in particolare bambini affetti da sindrome autistica. Il lavoro & nato dall’os-
servazione e dall’analisi dei modi e dei contenuti del discorso, dello sguardo,
del comportamento, dell’uso della voce e dell’azione di tre bambini a cui
preventivamente era stato diagnosticato un disturbo autistico. Lattenzione
& focalizzata non solo sui soggetti autistici, ma anche sulle loro famiglie,
poiché, in linea con lavori precedenti (Andreoli e Arcidiacono, 2006), ri-
teniamo che essa sia il luogo privilegiato per la socializzazione dei bambini
e per I'apprendimento e 'uso del linguaggio. E dunque per tali ragioni che
la ricerca & stata condotta studiando le famiglie nel loro ambiente di vita
naturale, in situazioni di scambio reciproco quali le cene quotidiane.

1 bambini presi in esame hanno un’eta compresa trai 5 e 7 anni, frequen-
tano la scuola d’infanzia e provengono da famiglie di livello socioculturale
medio-alto. La struttura familiare presa in considerazione per la ricerca qui
presentata prevede, oltre alla partecipazione del bambino autistico, la pre-
senza di entrambi i genitori e di almeno un fratello pils grande. Le famiglie
che hanno partecipato alla ricerca sono tutte residenti nella regione Lazio e
hanno aderito volontariamente al nostro progetto di studio.

Mentre le osservazioni effettuate in laboratorio evidenziano marcatamente
le carenze dei bambini autistici, studi piti recent effettuati da Kremer-Sadlik
(2004) e da Ochs e Solomon (2004) hanno messo in luce diverse abilita
sociali di tali soggetti: la nostra ricerca & pertanto in linea con questi studi,
poiché riteniamo che la reciprocita sociale dei bambini autistici possa essere
migliorata potenziando le loro capacita sia nella relazione diretta sia in quella
collaborativa, attraverso il coinvolgimento della famiglia e soprattutto dei
fratelli. ‘

Presupposto di partenza & che non sia il semplice tempo cronologico
a influenzare lo miﬂ%no del bambino, quanto piuttosto le sollecitazioni
educative a cui egli & esposto (Pontecorvo, 1993): gli adulti possono offrire
un sostegno (in termini di scaffolding) all'attivith del bambino e tale aiuto

ud essere progressivamente ridotto, fino a scomparire del tutto quando il
mmBE:o ¢ in grado di svolgere autonomamente quelle attivita.

Gli sforzi comunicativi dei familiari al dialogo e alla conversazione,
utilizzati spesso per richiamare I'attenzione del bambino autistico, mirano
a creare un canale appropriato nel momento in cui offrono maggiori oppor-
runith per Pinserimento di questi bambini nelle relazioni sociali e i primis
nell’interazione familiare. La motivazione a comunicare con gli altri rende
il bambino pitt sensibile e partecipativo ¢ incoraggia le sue interazioni con
Pambiente. In tal senso, emerge anche 'importanza del gioco inteso come
momento d’aggregazione, di socializzazione e come straordinario mezzo per
Fapprendimento del linguaggio, oltre che per lo sviluppo cognitivo, sociale
ed emotivo pil1 generale.
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Strumenti e modalita di raccolta dei dati

1l reclutamento delle famiglie partecipanti & stato possibile grazie alla
collaborazione del Centro SINAPSY,! presso il quale le famiglie avevano
preventivamente frequentato un corso per migliorare le loro capacita comu-
nicative. Il primo contatto con i partecipanti & avvenuto per via telefonica
e in quell’occasione sono stati illustrati gli obiettivi generali della ricerca,
le modalita operative dello studio e si sono stabiliti gli incontri successivi.
Nella prima visita, oltre a formalizzare la partecipazione, nel rispetto delle
leggi a garanzia della privacy,? & stata consegnatal'attrezzatura (videocamera)
per leffettuazione della raccolta dati.

Dopo le istruzioni sull’'uso dell’attrezzatura e sul suo posizionamento nel
luogo in cui usualmente la famiglia cena, i partecipanti si sono videoripresi
(senza la presenza dei ricercatori) per 4 cene, nell’arco di due settimane.
La prima ripresa non & stata oggetto d’analisi, poiché ¢& stata considerata
di familiarizzazione con lo strumento per i partecipanti. Luso di tale stru-
mentazione non ¢ risultato disturbante per le famiglie, cosi come emerso
dal riscontro diretto fornito dai partecipanti a fine ricerca.

Obiettivi della ricerca

In questo studio sono state esaminate le strategie comunicative che il
bambino autistico mette in atto durante le interazioni a tavola e i modi in
cui tali interventi sono colti dai componenti della famiglia stessa.

In particolare il lavoro qui presentato ha posto I'accento sui seguenti
aspetti specifici:

— turni conversazionali in cui vi & un’attivita di gioco, considerato come
mezzo di sviluppo del linguaggio e come momento di partecipazione
attiva al processo comunicativo;

— ruolo e interventi conversazionali dei fratelli, come rinforzo per la
partecipazione dei bambini autistici all'interazione;

— azioni di scaffolding parentale, cio¢ analisi del supporto offerto dai
genitori all’attivitd dei bambini autistici: questo sostegno infatti pud
favorire la partecipazione all'interazione e affinare le capacita di com-
piere azioni in modo coretto e autonomo.

I3

' 1l Centro SINAPSY fornisce consulenza e sostegno terapeutico ai bambini autistici e alle famiglie,
al fine di trovare valide strategie educative e riabilitative, anche attraverso corsi mirati allappren-
dimento di metodi efficaci per facilitare la comunicazione. Alla direttrice del Centro (dott.ssa
A.M. Hufty) e a tutto il suo staff va un particolare ringraziamento per la disponibilita e per la
competenza con cui sono state condivise le varie fasi della ricerca.

2 1 nomi reali dei partecipanti sono stati sostituiti con nomi fittizi.

FE. Arcidiacono e M. Diano — Le conversazioni in famiglie con bambini a

Analisi dellinterazione: sequenze conversazionali

1l corpus dei dati, costituito in tutto da nove videoriprese, ¢ stato inte-
gralmente trascritto negli aspetti verbali e non verbali secondo le modalita
di trascrizione proprie dell’ Analisi della Conversazione (Jefferson, 1985). 1
trascritti sono stati visionati dal gruppo di ricerca, allo scopo di rendere pitt
affidabili le trascrizioni, anche attraverso I'accordo tra pitt giudici. Lunita
d’analisi considerata & stata il turno di discorso all'interno della sequenza,
dato che non & possibile attribuire significato a singoli turni staccati dal
flusso continuo della conversazione: la riflessione e 'analisi che ne conse-

ue mira a mettere in luce le cosiddette «categorie dei partecipanti», cioe
W categoric tematiche e interattive che emergono sulla base delle evidenze
che i partecipanti stessi offrono nella costruzione progressiva del loro par-
lato. In tal senso dunque non sono state create delle categorie teoriche da
convalidare nel processo di analisi, ma piuttosto si & cercato di mettere in
evidenza le modalith interattive emergenti nel corso delle conversazioni
familiari studiate.

Poiché ¢ all'interno del nucleo familiare che avviene il processo di so-
cializzazione atto a fornire al bambino gli strumenti per 'acquisizione del
linguaggio e dellacomunicazione, dandoglile competenze chelo renderanno
in grado di partecipare progressivamente e attivamente alla vita sociale, si &
scelto di analizzare le conversazioni a tavola come situazione particolare del
contesto familiare in cui normalmente i bambini autistici sono inseriti. La
cena, infatti, costituisce una situazione di naturale e spontanea interazione
tra tutti i membri della famiglia.

Le modalita di analisi del presente studio sono essenzialmente qualitative
e pertanto presentiamo qui di seguito alcuni estratti conversazionali che ci
permettono di riflettere sugli aspetti indicati precedentemente nella descri-
zione degli obiettivi. La presentazione degli estratti selezionati & da consi-
derarsi come un quadro d’insieme di diverse modalitd interattive osservate
in famiglia, per cui la categorizzazione proposta ha valore puramente come
possibile (ma non unica) chiave di lettura della situazione indagata.

Nel primo estratto, il gioco linguistico & usato dai genitori come momen-
to di co-costruzione delfa partecipazione alla comunicazione da parte del
bambino autistico (definito «target» dello studio). Si vedano in appendice
le note sulla trascrizione di segni e convenzioni.

Estratto 1a: «Ma come fa?»
Famiglia Borelli: cena 1. .
Partecipanti: madre, padre e figli: Tonino (target, 6 anni)
661, Tonino: u::::::h
662. Madre: u::h mamma mia questo & il lupo
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663. Padre: u::h ma senti una cosa ma (.) egda come fa in casa egda
(2.0) uaua wua come fa egda e? (.) cosi? (2.0) wua:: come fa
egda?

664. Tonino: ua::

665. Padre: mannagio=mannagio (.) cattivone eh

666. (3.0)

667. Madre: come & la canzone dei micetti (.) um?

668. Padre: facciamo gii show?

Tonino grazie alla sollecitazione del padre «come fa egda» (turno 663)
si esibisce in un ululato che coinvolgerd anche gli altri componenti della
famiglia e proseguird con /ecolalia di questo suono. Nell’estratto presentato,
al turno 664, Tonino formula una risposta verbale adeguata nel punzo di
rilevanza transizionale, ciot nel punto in cui pud verificarsi una transizione
di turno da un parlante all’altro senza che questa sia percepita come un'in-
terruzione. Le pause del turno 663 segnalano il possibile riconoscimento,
da parte del padre, di dover concedere al figlio tempo per formulare una
risposta. Le funzioni comunicative assolte dal gioco in questa sequenza
mirano a trovare un canale comunicativo alternativo in cui il bambino
autistico possa inserirsi, formulando risposte pertinenti alle sollecitazioni
effettuate dai genitori.

Nell’esempio che segue (tratto dalla stessa cena in famiglia dell’estratto
precedente) il gioco & attuato dalla madre in seguito al comportamento
di Tonino, che, mettendosi sulla sedia girevole, sembra essere in attesa di

ualcuno che lo faccia ruotare per divertirsi. Lattivitd di gioco in questione &

amiliare al bambino (come emerso anche nel corso di altre cene osservate):
nel caso specifico perd Tonino dimostra di saper categorizzare un’esperienza
precedentemente vissuta e di volerla ripetere.

Esempio1b: «Sedia girevole»

Famiglia Borelli: cena 1.

Partecipanti: madre, nonna e figli: Tonino (target, 6 anni)

959. Tonino: ((si agita sulla sedia cercando di spostarsi con
essa}) .

960. Madre: °sono le due®

961. (1.0)

962. Madre: non sa di niente st’arancio

963. Nonna: no ( ) so bone

964. Madre: ehc ehc ((sischiarisce ia voce poirivoitaa Tonino))
vuoi? {0.5) gira:: {.) °gira® come si dice?

965. Tonino: GIA:::
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966, Nonna: gira

967. Madre: ((aiutandosi con i gesti)) io mamma (.) mamma fa girare
UNO [UNO DUE

968. Nonna: [uno due

969. Madre: e tre (.) e vai ((fa ruotare Tonino sulla sedia
girevoie))

970. Tonino: AH A:

974. Madre: basta

I tentativi messi in atto da Tonino per attirare 'attenzione della mamma al
turno 959 si dimostrano efficaci, perché la mamma sospende il discorso con
la nonna e si rivolge a lui al turno 964. La mamma capisce dai movimenti e
dagli sguardi del figlio che & pronto a iniziare Pattivita di gioco e approfitta
di questo momento per sollecitarlo a produrre una risposta verbale, che
avviene in una certa %HBN al turno 965. .

Tl tono di voce utilizzato della madre in questa interazione & piuttosto
basso e il suo discorso presenta piccole pause che danno modo al bambino
di dare segnali vocali mentre & in atto Partivita di gioco (turno 970).

Un altro aspetto indagato & stato 'uso del gioco come momento in grado
di favorire 'aggregazione familiare e i promuovere nei bambini autistici la
partecipazione al discorso collettivo. Le interazioni continue dei bambini
autistici con i familiari possono produrre un aumento della comunicazione
verbale € non verbale, poiché gli adulti fanno da guida nel collegare i segnali
verbali al focus attentivo del bambino stesso.

Esempioc: «Dov'é?»

Famiglia Borelli: cena 1.
Partecipanti: madre, padre, nonna e figli: Niki (7 anni), Tonino (target,

6 anni)

671. Niki: eh e:h (.) scusate a Tonino non glielo da pili nesstino? ti
do il finocchietto?

672. Tonino: ((si copre gli occhi con le mani))

673. Nonna: non c'@ piti Tonino non c'é pit [non c'é piu

674. Padre: [dov’e Tonino?

675. Madre: Tonino! dove sei? (2.0) e non c'e pit Tonino

676. Tonino: eth e::ah ((ride))

. 677. Madre: che avete visto Tonino? ((Tonino é seduto a tavola e si

copre il viso con le mani))

678. Padre: no, no

679. Madre: dov'&?
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680. Padre: dov'é?

681. Niki: TONINO

682. (3.0)

683. Madre: a non c'e piu (.) dov’é Tonino?
684. Niki: Tonino! (.) a:h a:h

685. Madre: a:H A::H

686. Nonna: eh eh ((ride))

687. Padre: che sta a fa

688. Niki: ECCOLO!

699. Tonino: dan du du dandi ((canticchia))

In questa sequenza Tonino «propone» un gioco nel turno 672, coinvol-
endo 1 familiari che rispondono coerentemente con quanto auspicato dal
ambino. Assistiamo in questa situazione di gioco a una partecipazione

collettiva, con interazioni capaci non solo di favorire la prosecuzione del-
Pactivith di gioco in quanto tale, ma anche di dar vita a verbalizzazioni da
parte del bambino target (turni 676 e 699). .

Un altro aspetto valutato nella nostra ricerca ¢ stata la relazione con i
fratelli nell'interazione a cena dei bambini autistici. Tale relazione a volte
risulta essere caratterizzata da una qualche forma di competitivita, seppur
in toni contenuti. Nell'esempio che segue il bambino autistico riuscira ad
attirare l'attenzione su di sé inserendosi nel discorso dei genitori e si metterd
in competizione con il fratellino, cercando di prevalere per rubargli una
patatina dal piatto.

Esempio 2a: «Patatine da rubare»

Famiglia Corsini: cena 4. v :
Partecipanti: madre, padre e figli: Raffaele (target, 7 anni), Fabrizio (5
anni)

196. Raffaele: AHHH ((si tocca il viso con le mani e si alza))

197. Madre: non c’é nessun tipo di:

198. Padre: Raffaele seduto

199. Madre: Raffaele [no=no allora, non mi piace che fai cosi eh

200. Raffaele: [AHHH ((continua a mangiare con le mani)})

201. Madre: allora adesso se non usi la forchetta io toigo il pia-
((Raffaele prende una patatina)) °benissimo® ((toglie il piatto di
Raffaele)) (2.0) mettiti seduto, bene, avvicina la sedia, la sedia
avvicina, hm (3.0) prendi la forchetta (1.0) e mangia sempre
con la forchetta finché non hai finito, (2.0) & inutile che guardi
le patate di Fabrizio perché quelle sono le sue (0.5)
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202. Padre: EHH:! ((a Raffaele che continua a mangiare con le
mani))

203. Madre: pulisciti le mani

204. Raffele: EHEH: ((saltella sulla sedia))

205. Madre: pulisci le ma:ni (1.5) no le tue mani, sta fermo a mangiare
non si salta (°come i conigli®)

206. Raffaecle: eh _Qmﬁmam la madre))

207. Madre: vuoi bere un po'?

208. ((Raffacie sospira e ruba una patatina al fratefio})

209. Madre: EHH ((ride mentre Raffaele tenta di prendere un‘altra
patatina))

210. Fabrizio: [NOOO

211. Madre: [NO,no no no, no, no

212. Raffaele: AHHH:.

213. Madre: no sono le sue, tu le hai mangiate le tue, e inutile che
t'arrabbi

214. Raffaele: EHHHH:: ((si alza)) MEH:: ((si siede)) (0.5)

215. Padre: & veloce eh?

216. Madre: vuoi l'acqua?

217. Raffaele: HM ((guarda Ila mamma))

Al turno 208 vi & un innesco di interazione diretta da parte del bambino
target verso il fratello. Nell’esempio specifico vi & una «competizione» per
ottenere piti patatine ed ¢ il bambino autistico a prevalere nei confronti del
fratello. Nella sequenza inoltre viene attribuita notevole importanza alla
comunicazione non verbale, particolarmente ricca di gesti e sguardi (come
si evince dai turni 206 e 217), che determinano una particolare e prolungata
intesa tra il bambino autistico e la madre. Lutilizzo della modalita visiva
per esprimersi & l'elemento di comunicazione non verbale piti utilizzato da
parte dei bambini autistici.

Esempio 2b: «Bravo fratelloy

Famiglia Borelli: cena 2. :

Partecipanti: madre e figli: Niki (7 anni), Tonino (target, 6 anni)
424, Niki: Tonino &il pili bravo fratello [del me::ndo ((alzandosi
.‘ gli si avvicina))

425. Madre: [e piantala!

426. Niki: e dai (.) voglio dire delle cose belle

427. Madre: eh eh ((ride con Niki})
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428. (3.0)

429. Madre: a questo, ciccione (3.0) ciccione (.) che hai fatto? (3.0)
che vuoi? . .

430. Tonino: ({gesticolando)) °sugo sugo®

431, Madre: omcmo. sugo® lo vuoi? °sugo®, perché parli piano? (.)
mamma non sente () sugo:: forte (.) lo devi dire forte (2.0)
sugo (.) mamma non sente (2.0) ecco (3.0)

Spesso la relazione tra fratelli richiama apprezzamenti e dimostrazioni
d’affetto, come si evince in tale esempio al turno 424.

Il coinvolgimento dei fratelli nell'interazione a cena costituisce spesso
un ottimo rinforzo per la partecipazione dei bambini autistici alla conver-
sazione con gli altri.

Nell’esempio appena presentato il fratello in pratica innesca unasequenza
che viene portata avanti dalla madre e che produce una richiesta verbale e
non verbale da parte del bambino target.

Esempio 2c¢: «Agua o acqua?»

Famiglia Borelli: cena 2.

Partecipanti: madre, padre e figli: Niki (7 anni), Tonino (target 6 anni)

192, Niki: mamma oggi (.) quando c’é zelig?

193. Madre: quando c'é zelig? che stai facendo tu? ((rivolgendosi
a Tonino)}) {.) porcellino ((Tonino indica Ia bottiglia d’acqua
stendendo if braccio)) (3.0) gosa vuoi?

194, Tonino: agua

195, Niki: [acqua

196. Madre: [oh amore (.) si

197. Niki: acqua vu- vuole (.) acqua

198. Madre: tutti e due volete I'acqua? (.) bravi::

199. Padre: °un momento Niki®, un momento Niki

200. Madre: prima: (.) versa a Toni e poi versa a te (.) dai

201. Niki: no prima io prima

202. Madre: pia-

203. Padre: non lo sa che osserva tutto

204. Niki: no

205. Madre: chi?

206. Padre: Tonino! senti::: il imone non [c’é lo hai messo? (.) no?

207. Madre: [pulisci il muso ((rivolgendosi a Tonino)) (.) come non
c’é I'ho messo ((rispondendo al padre))
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Nella parte iniziale della sequenza Tonino cerca di ottenere l'attenzione
della mammaattraverso 'impiego dellacomunicazione nonverbale, dirigendo
lo sguardo verso la madre e usando il movimento del braccio in direzione
della bottiglia d’acqua per raggiungere il suo scopo (bere).

La madre cerca di fargli verbalizzare Pintento («Cosa vuoi?», turno 193)
e Tonino produce una risposta verbale adeguata, nel punto di rilevanza tran-
sizionale, seppur nominando l'oggetto della richiesta come «agua» (turno
194). Questo punto & indicativo dell’uso funzionale del linguaggio verbale
da parte di Tonino. Il turno 195 segna l'intromissione del fratello che cerca
di inserirsi nel discorso (in sovrapposizione con i turni della madre), per
operare anche una correzione/traduzione di quanto detto dal fratellino.

Dallosservazione delle interazionia cena & emerso chei genitori forniscono
sovente un supporto all’attivith dei loro bambini che viene rogressivamente
ridotto, fino a sparire quando essi si dimostrano capaci mmv poterla eseguire
da soli. Questa impalcatura di sostegno & definita scaffolding (Bruner et al.,
1981; Pontecorvo etal., 2003) ed & spesso presente in tante attivita sollecitate
dai genitori e portate a termine dai bambini autistici.

Nell'estratto seguente la famiglia ha appena finito di cenare e i bambini
si accingono a fare una spremuta d’arance.

Esempio 3a: «Coltello»
Famiglia Borelli: cena 1.
Partecipanti: madre, padre, nonna e figli: Niki (7 anni), Tonino (target,

6 anni) .

751. Niki: TONINO (.) il coltello TA=TA=TA

752. Madre: coltello (.) taglia DAI!

753. Tonino: taia?

754. Madre: taglia coltello prendiio prendilo & nel cassetto

755. Niki: ((agitandosi)) [taglia taglia

756. Madre: [prendilo EH! (.) no il cucchiaino IL COL:TELL:0/(2.0)
[Okay (.) bra:vo:

757. Niki: [c’e uno, due

758. Madre: ((strattonando la sedia di Niki}) BASTA °levati davanti®

759. Padre: ((rivolto alla moglie)) senti ti lascio un po’ d’arancio?

760. Madre: no=no (.) no=no ((rivolgendosi a Tonino)) dai (.)
taglia

761. Tonino: U: U:: v

762. Madre: stai attento pert {.) eh? BRA:VO (.) facciamo
insieme? (.) zi=zi=zi (\) ((aiutando Tonino)) E: UNO:
(.) ¥A
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763. Niki: posso spremerlo uno io e uno Tonino?
764. Madre: SlI!

765. Niki: d'accordo prima Tonino, prima Tonino
766. Madre: dai forza

767. Niki: poi io

Questo esempio mostra come il supporto offerto al bambino autistico
coinvolgaanche il fratello maggiore che, assieme alla mamma, riesce a captare
I’attenzione di Tonino che si inserisce nell’interazione, anche verbalizzando
un turno pertinente (turno 753).

Nella sequenza emerge una difficolta del bambino autistico a riconoscere
immediatamente gli oggetti nominati, cosi come ¢ evidente al turno 756, con
la scansione della wmﬂom coltello da parte della madre ripetuta pits volte.

Lepisodio prosegue evidenziando un tipico esempio discaffolding iniziato
mm_ ngo 762 dalla mamma e sostenuto anche dalla compartecipazione del

ratello.

Esempio 3b: «Spremuta d’'arance»

Famiglia Borelli: cena 1.

wmﬂmnm@mbmn madre, padre e figli: Niki (7 anni), Tonino (target, 6

anni)

779. Madre: va bene (.) si (.) un altro? ((si rivoige a Tonino)}
sil taglia Tonino (.) forte DAL (.) BRAVO: ((Tonino taglia
{‘arancia)})

780. Niki: °bravo®

7#1. Madre: aspetta che questo-

782. (0.5)

783. Padre: E DAI quando arriva quello elettrico tru::: & fatto
apposta

784. Madre: ((rivolta al marito)) e finisce tutto questo gioco ((fare
l'aranciata)) che invece & proprio divertente ((ridacchia)) E (.)
E()

785. Padre: non hai capito? (.) quelle che fa tru::: & divertente
uguale

786. Madre: UUU ((continua ad aiutare Tonino a spremere le arance))
°dai® (.) guarda pure la tuta:: (.) stiamo spremendo

787. Nonna: ((ride))

788. Padre: ((si alza))

789. Niki: ((afferrando una mezza arancia)) (questo non vanno bene)
lo prendo io o (lo prendi tu)
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790. Madre: uno Tonino Uno Niki (.) vieni

791. Niki: spremi (.) spremi ((porge l'arancia a Tonino)) °mio®

792. Madre: dai (.) tocca a te (.) dai (.) Tonino

793. Niki: questi so tutti i °miei®

794. Madre: >aaa (.) guarda che bravo<

795. (0.5)

796. Niki: ((esaminando la buccia spremuta)) vediamo se c'é
ancora

797. Madre: aspetta (.) aspetta=aspetta (.) aspetta (2.0)
brav:issimo (.) ah (.) braveo s::: (.) bravo (2.0} adesso
cominciamo a prendere una cosa ((s/ alza da tavola))

798. (0.8)

799.. Niki: ((prendendo I'arancia spremuta che gli cola addosso)) ah!
che schifo!

800. Madre: ((tornando al tavolo)) certo che:: vatti a lava le mani
<va va va>

801. Niki: NO! (3.0) Tonino spremi (.) spremi tu

802. (0.5) .

803. Madre: bisogna tenere questo (.), perd tieni questo con lamanina,
eh (.) bravo cosi (.) BRAVO! (.) mamma mia

804. Niki: che forza che c’hail (.) Vincredibile Tonino lo chiamo

805. Madre: ((ride)) eh eh

806. Niki: invece di incredibile [hulk

807. Madre: [incredibile Tonino

808. Niki: () incredibile Niki incredibile Niki

809. Tonino: ((si guarda le mani)) -

810. Madre: E DURO? BRAVO (.) guarda come hai fatip bene
gua- non ci ha lasciato neanche::: {(ride)) \

811. Niki: guarda il mio

812. Nonna: tié Tonino tié & la tua- ((sottinteso aranciata))

813. (0.5) .

814. Madre: OK (.) io penso sia sufficiente ((la spremuta fatta)) basta
°non c'e pit°

Nella sequenza, a partire dal primo turno la madre offre un sostegno

_continuo a Tonino, mettendolo nella condizione di partecipare attivamente

e quasi autonomamente all’attivitd in corso. Nelle espressioni della madre,
oltre alle indicazioni su come procedere, sono presenti continui rinforzi,
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sequenza: infatti anche nel turno 803 & presente la funzione di sc o_&bm,
in quanto la madre guida l'attivita di Tonino nello spremere gli agrumi,
mostrando il modo corretto di compiere I'azione e lasciando poi continuare
da solo il bambino, quando ormai ha imparato a svolgere autonomamente
quel compito precedentemente condiviso con gli altri pilt esperti. Nel turno
810 infine la madre controlla il prodotto di Tonino e loda il figlio, quasi
stupita nel vedere quanto sia stato bravo nell’eseguire quell’azione da solo.

Esempio 3c: «Patate arrosto»

Famiglia Corsini: cena 2.
Partecipanti: madre, padre e figli: Raffacle (target, 7 anni), Fabrizio (5

anni)

353. Padre: sono le patate la sorpresa (.) dai

354, Fabrizio: me lo hai detto prima:::

355, Padre: eh e questa ia sorpresa

356. Madre: sul tavolo eh! Raffaele {.) qui=qui (2.0) mettiio

" qui mettilo qui °qui® un po’ pil in i3 ((esegue)) questo

mettilo pitt qua (.) °attento che scotta® () grazie (2.0)
leva la mano (.) che scotta tantissimo (.) leva la mano,
vatti a sedere

357. Padre: seduto Raffaele (.) seduto ((esegue))

358. Madre: ci mangiamo [questi-

359. Fabrizio: [(xxx)

360. Padre: (il parmigiano I'hai messo in frigo?)

361. Madre: no

362. Fabrizio: che buone le patate (.) frit::e:

363. Madre: non sono patate fritte (.) sono patate arrosto Raffaele
(.) sono buone le VUOI? ne vuoi?

364. Fabrizio: gli piacciono tanto

365. Madre: [ne vuoi?

366. Fabrizio: [le patate arrosto

367. Madre: le prendo? si
368. ({Raffaele batte le mani sulla tavola)})

369. Fabrizio: a me mi piacciono tanto le patate arrosto

370. Raffaele: [°mu mu mu®

371. Madre: [le mangiamo tutti (.) solo che adesso scottano ancora

372. Raffaele: tanto
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373. Madre: te le prendo eh (.) °tanto®
374. Fabrizio: allora io vado

375. Padre: [attenti ai pezzetti d'aglio
376. Madre: [tanto ne vuoi?

377. Raffaele: °tante®

378. Madre: eh! tanto ne vuoi eh (.) si

379. Raffaele: I:::: ((con un tono pit alto e sorridendo alla
madre))

380. Madre: ma si (.) [te ne metto tante solo che (.) scottano queste
() misae::!

Nel turno 356 la madre sollecita il bambino autistico a compiere un’azione:
aiutarlaa portare le patate a tavola. Raffaele grazie all'aiuto della madre porta
un poggia pentola a tavola e dietro le sue indicazioni riesce a mwmmmanmv nel
modo giusto, manifestando di aver comprenso quanto richiesto. Successiva-
mente seguono delle esortazioni della madre, che hanno lo scopo di indurre
una risposta verbale da parte di Raffaele. Nel turno 368 il bambino formula
una anﬂmmmﬁr dapprima con dei vocalizzi e battendo le mani sul tavolo e poi
con una sequenza di risposte adeguate ai turni 372, 377 e 379. Lalternarsi
di tali turni indica una particolare attenzione del bambino all'interazione e
alla sua richiesta di cibo: il suo sorriso nel turno 379 & un’evidente manife-
stazione di gradimento per la pietanza in questione. Di particolare interesse
in questa sequenza ¢ il fatto che lo sguardo di Raffaele ¢ rivolto prima alla
madre e poi al piatto di portata, come se stesse formulando la sua richiesta
con gli occhi. Nella parte finale dell’interazione, all'affermazione della madre
al turno 378, Raffaele risponde con un sorriso come se volesse confermare
la sua richiesta, dimostrando pertinenza nell’intervento all'interno della
sequenza conversazionale.

Conclusioni

In questo studio esplorativo abbiamo cercato di delineare alcuni aspetti
caratteristici dell’interazione in famiglie con bambini autistici; in particolare
abbiamo esaminato alcune strategie comunicative che il bambino mette in
atto e i modi in cui tali interventi sono colti dalla famiglia in relazione ad
attivitd conversazionali a tavola, quali il gioco, I'interazione con i fratelli e
con i genitori. Gli aspetti considerati riguardano sopratutto 'approccio con
cui il bambino partecipa alla conversazione e specificamente in che modo
egli sia in grado di assumere il turno, le funzioni comunicative che i turni

" svolgono e la pertinenza degli interventi al contesto.

Si & brevemente trattato della reciprocitd sociale, che solitamente nei
bambini autistici risulta compromessa: poiché la caratteristica emotiva della’
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comunicazione & basata su di essa, pensiamo che pud essere potenziata con
opportune sollecitazioni da parte dei genitori, quando riescono a indiriz-
zare 'attenzione dei bambini e avere la loro partecipazione al discorso. E in
tal senso che il lavoro esplorativo qui proposto potrebbe favorire ulteriori
riflessioni sul tema indagato, sottolineando anche 'importanza dell’ osser-
vazione delle interazioni familiari che coinvolgono i bambini autistici nel
loro contesto relazionale quotidiano.

E stata poi analizzata 'importanza della comunicazione non verbale e
del gioco, %mmo che esse assolvono funzioni d’affiliazione, di coordinazione
dell’artenzione tra il sé e laltro rispetto agli oggetti e agli eventi circostan-
ti. I dati osservati e proposti nella loro natura qualitativa hanno messo in
evidenza il ruolo fondamentale della famiglia tutta nell’interazione col
bambino autistico per promuovere e incoraggiare il suo sviluppo socio-af-
fettivo e linguistico. Dai dati raccolti, infatti, & emersa una grande varieta
di comportamenti, dato che i bambini con autismo manifestano un chiaro
legame con chi si prende cura di loro (stabilendo un canale preferenziale con
la madre), cosi come avviene solitamente per i bambini a sviluppo tipico.
Essi, inoltre, sono in grado di richiamare I'attenzione degli altri quando
lo desiderano, di esprimere verbalmente sentimenti di gioia e interesse e
sembrano essere in grado di comprendere emozioni sociali piti complesse
derivanti da livelli pit alti consapevolezza. :

Nelle interazioni analizzate, i bambini autistici hanno-mostrato esplici-
tamente di comprendere i processi in cui sono coinvolti e di partecipare alla
conversazione, anche se con una o poche parole semplici, a volte pronunciate
simultaneamente agli altri partecipanti al discorso, a dimostrazione di una
certa padronanza linguistica. Dai dati emerge che il loro linguaggio spon-
taneo non si avvale di termini riferiti a stati mentali, pur avendo rilevato
un discreto sviluppo del linguaggio funzionale.

Per cid che concerne 'utilizzo della comunicazione non verbale sono stati
evidenziati gesti, sguardi e sorrisi, che risultano frequent nelle interazioni
osservate e confermano una certaattenzione, da parte di tali bambini, all’atto
comunicativo. Si & visto che il momento d’aggregazione della cena favorisce
Popportunita per i genitori di porre domande ai Joro bambini, consentendo
avolte anche ur’interazione narrativa, mirata a focalizzare 'attenzione su un
argomento e sulla discussione riguardo le attivita svolte nel corso della gior-
nata. Le esortazioni dei genitori al dialogo ¢ il loro rinforzo emotivo offrono
maggiori opportunitd ai bambini autistici per inserirsi nelle conversazioni.
Infatti, spesso & solo dopo varie sollecitazioni che i bambini assumono il
turno, proprio nel punto di rilevanza transizionale.

Dalla nostra ricerca & inoltre emerso che il contenuto dei turni dei
bambini autistici & appropriato al contesto quando il discorso & semplice e
interessante per loro e quando opportuni interventi dei genitori riescono
a catturare la loro attenzione. Lo scaffolding offerto dai genitori favorisce
fortemente la partecipazione e affina le capacitd di compiere un’azione in
modo corretto € autonomo. Anche le attivitd di gioco presenti in diverse
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interazioni aumentano i comportamenti sociali e favoriscono le risposte
positive di tali bambini. Essi si dimostrano capaci di partecipare allattivita
proposta dai genitori o dai fratelli anche grazie alla complicita che si instaura
nell’interazione familiare a tavola.

I dati dunque ci mostrano che, per potenziare lo sviluppo dei bambini
afferti da sindrome autistica, & mem.m:n una partecipazione attiva e nm.m%om-
sabile di tutta la famiglia e uno scambio continuo di premure e di affetto
tra i bambini e le persone che ne hanno cura. E auspicabile che cio mﬁmsmm
anche in contesti Am.émmr come nella scuola, dove il loro inserimento potreb e
essere meglio guidato e incoraggiato da insegnanti adeguatamente preparati,
in grado di agevolare la loro partecipazione pili attiva. . .

E sulla base di tale auspicio che questo lavoro intende porsi come studio
esplorativo in grado di far luce su alcuni aspetti dell'interazione conversazio-
nale in famiglia con bambini autistici, per fornire, in tale direzione, sviluppi
futuri in grado di fornire conoscenze piti mirate e capaci di favorire strumenti
sempre pit1 adeguati. Un’efficace comunicazione e una migliore comprensione
della relazione tra i bambini autistici e le persone con cui essi interagiscono ¢
infatti lo strumento fondamentale per stabilire canali di accesso privilegiato
agli aspetti ancora poco esplorati di tale ambito di studio.
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APPENDICE
NOTE SULLA TRASCRIZIONE: SEGNI E CONVENZIONI

Simboli Significato

0) Le parentesi tonde vuote indicano che non si & capito cid
che viene detto.

Le parole tra parentesi tonde indicano che non si & sicuri di
aver capito bene cid che viene detto.

La parentesi quadra indica una sovrapposizione tra due o
pill parfanti.

((ride)) Descrive un elemento non verbale che qualifica it materiale
verbale o descrive la comunicazione non verbale.

(abc)

- indica lo stress del suono che precede.

: Indica il prolungamento de! suono.

- Indica un suono ascendente e spesso indica che il turno
! continua.

Indica un suono discendente e spesso indica la fine della
frase.

! indica I'esclamazione o il tono enfatico.

- ? Indica un tono interrogativo.
oh Indica l'inspirazione, se precede la parola, e l'espirazione,.
se la segue.
(1.0) Indica la durata della pausa (secondi, decimi di secondo).
ABC Indica che la parola & pronunciataa un volume notevolmente
alto.
abc Indica che la parola & pronunciata a un volume leggermente
alto (dense accentuation)
1 indica che la frase che segue & pronunciata con un incremento
progressivo nel volume o rel tono.
| Indica che la frase che segue & pronunciata conun decremento
progressivo nel volume o nel tono.
°abc® Indica che la frase & pronunciata sottovoce.
>abc< Indica che la parola & pronunciata con un incremento nella
: velocita.
<abc> Indica che la parola & pronunciata con un decremento

nella velocita.
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